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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ 

 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

Η διαδικασία αφορά τη θέση υπαλλήλου σε καθεστώς αυτοδίκαιης αργίας. Η εν λόγω διαδικασία, η 

οποία ισχύει μέχρι και σήμερα,  αποτελεί ως επί το πλείστον μια χειροκίνητη διαδικασία. 

 

Βήμα  Περιγραφή 

1. Έκδοση σχετικής 

διαπιστωτικής 

διοικητικής πράξης 

Η διαπιστωτική πράξη θέσης σε αργία ή επανόδου εκδίδεται από το αρμόδιο 

για το διορισμό όργανο. Ο υπάλληλος επανέρχεται αυτοδίκαια στα καθήκοντά 

του, εάν εκλείψει ο λόγος για τον οποίο έχει τεθεί σε αργία. 

 

Όπου: 

 Το βήμα (ή μέρος αυτού) διενεργείται σε ψηφιακό περιβάλλον, με την εμπλοκή χρήστη 

 Το βήμα (ή μέρος αυτού) διενεργείται σε ψηφιακό περιβάλλον, συστημικά (αυτόματα) 

 Η απουσία εικονιδίου υποδεικνύει χειροκίνητο βήμα 

 

Επισημαίνεται ότι η διαδικασία δεν περιέχει απλούστευση, καθώς είναι μια σχετικά απλή διαδικασία. 

Περιγραφή Πλήθος βημάτων 

Αριθμός βημάτων διαδικασίας συνολικά 1 

Αριθμός βημάτων που πραγματοποιούνται σε ψηφιακό 

περιβάλλον 
0 
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ΜΕΤΡΗΣΗ 

ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ  

 Για λόγους ομοιομορφίας των μετρήσεων, έγινε χρήση δεδομένων για τα κόστη χρόνου (rates) ανά 

λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι) και τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης, 

από προηγούμενες μετρήσεις του Παρατηρίου της Γραφειοκρατίας, ως εξής: 

• 0,18 €/λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι).  

• 0,15 €/λεπτό για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

 

Μετά από έρευνα βρέθηκαν 4 περιπτώσεις αυτοδίκαιης αργίας για το έτος βάσης.   

 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΚΤΙΜΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

Λαμβάνοντας υπόψη το είδος της διαδικασίας ‘’αυτοδίκαιη αργία’’ έγινε η παραδοχή ότι ο χρόνος 

έκδοσης σχετικής διαπιστωτικής πράξης είναι στα 480 λεπτά (λαμβάνοντας υπόψη ότι η μια μέρα έχει 8 

εργάσιμες ώρες, δηλαδή 480 λεπτά). 

 

 

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ - ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Ως αποτέλεσμα των μετρήσεων της διαδικασίας ‘’Αυτοδίκαιη Αργία’’, συμπεραίνουμε ότι η διαδικασία 

περιέχει διοικητικό κόστος / βάρος μόνο για την δημόσια διοίκηση, το οποίο είναι χαμηλό.  

Παρουσίαση διοικητικού κόστους / βάρους  

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ  
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1.2 285973 - Δυνητική θέση σε αργία 
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ 

 

 

 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Η διαδικασία αφορά στη  δυνητική θέση σε αργία  δημοσίου υπαλλήλου. Η εν λόγω διαδικασία, η οποία 

ισχύει μέχρι και σήμερα, αποτελεί ως επί το πλείστον μια χειροκίνητη διαδικασία.  

ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Μετά την προτεινόμενη απλούστευση η διαδιασία βελτιώνεται με την εισαγωγή του ΣΔΑΔ σε  βήματα 
της διαδικασίας.  

Τα αποτελέσματα της απλούστευσης, τόσο σε επίπεδο πλήθους βημάτων συνολικά, όσο και σε επίπεδο 

πλήθους βημάτων που πραγματοποιούνται σε ψηφιακό περιβάλλον, αποτυπώνονται, συνοπτικά, στον 

πίνακα που ακολουθεί: 

Περιγραφή Πριν την απλούστευση Μετά την απλούστευση 

Αριθμός βημάτων διαδικασίας συνολικά 8 8 

Αριθμός βημάτων που πραγματοποιούνται σε 

ψηφιακό περιβάλλον 
0 4 
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ΜΕΤΡΗΣΗ 

 

ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ  

Για λόγους ομοιομορφίας των μετρήσεων, έγινε χρήση δεδομένων σχετικών με τα κόστη χρόνου (rates) 

ανά λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι) και τα στελέχη της Δημόσιας 

Διοίκησης, ως εξής: 

• 0,18 €/λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι).  

• 0,15 €/λεπτό για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

 

Μετά από έρευνα στο Διάυγεια βρέθηκαν 3 περιπτώσεις δυνητικής θέσης σε αργία για το 2021 για το 

Υπουργείο Εσωτερικών.   

 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΚΤΙΜΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης της υφιστάμενης κατάστασης είναι οι 

ακόλουθες: 

• Όλοι οι χρόνοι που δόθηκαν ανωτέρω μετασχηματίστηκαν σε λεπτά με βάση την κάτωθι 

παραδοχή: 

o Η μια μέρα έχει 8 εργάσιμες ώρες 

o Ο ένας μήνες έχει 25 εργάσιμες μέρες.  

 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης για την κατάσταση της 

προτεινόμενης απλούστευσης είναι οι ακόλουθες: 

• Ορισμένες αιτήσεις υποβάλλονται ψηφιακά μέσω gov.  

• Οι ενέργειες της γνωμοδότησης πρωτοβάθμιου πειθαρχικού συμβουλίου και γνωμοδότησης 

πειθαρχικού συμβουλίου θα υποστηρίζονται ψηφιακά με την εισαγωγή του ΣΔΑΔ. Ως εκ τούτου 

εκτιμάται ότι θα υπάρχει μείωση του χρόνου.  

• Οι ενέργειες της ‘’έκδοσης απόφασης’’ και ‘’έκδοσης πράξης επαναφοράς’’ του υπαλλήλου θα 

διενεργούνται εξίσου ψηφιακά μέσω ΣΔΑΔ.   
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ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

 

Ως αποτέλεσμα της προτεινόμενης απλούστευσης της διαδικασίας δυνητική θέση σε αργία των 

δημοσίων υπαλλήλων, λόγω της ψηφιοποίησης της διαδικασίας μέσω του ΣΔΑΔ, είναι πρόδηλος ο 

θετικός αντίκτυπος που επιφέρει στα στελέχη της δημόσιας διοίκησης.   

Παρουσίαση διοικητικού κόστους / βάρους1 πριν και μετά την απλούστευση 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

Επιπρόσθετα, όπως προκύπτει και από το διάγραμμα που ακολουθεί, το διοικητικό κόστος σε όρους 

χρόνου που δαπανάται, μειώνεται αισθητά για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης (μείωση κατά 

περίπου 26%). 

 
1 Επισημαίνεται πως τα νούμερα που παρουσιάζονται αφορούν, εν γένει, σε διοικητικό κόστος. Ωστόσο, ειδικά για τα 
φυσικά / νομικά πρόσωπα, τα σχετικά αποτελέσματα ισοδυναμούν με διοικητικά βάρη, καθώς καμία από τις σχετικές 
ενέργειες δεν μπορεί να χαρακτηριστεί ως συνήθης επιχειρηματική λειτουργία (business as usual) 
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Αντίστοιχα, αισθητή είναι η μείωση του διοικητικού βάρους / κόστους (για τη Δημόσια Διοίκηση) και σε 

όρους χρηματικού κόστους (€), η οποία αγγίζει το 21,71% συνολικά ή τα 1.642 €. Τα σχετικά 

αποτελέσματα στη βάση του εκτιμώμενου πλήθους περιπτώσεων αποτυπώνονται στο διάγραμμα που 

ακολουθεί: 

 

Τα παραπάνω ευρήματα οφείλονται στη δυνητική διάθεση της υπηρεσίας ψηφιακά (μέσω HRMS) 

επιφέρει, μεσοσταθμικά, συνολική μοναδιαία μείωση της τάξης του 22%. 

 -
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Δυνητική Παρουσίαση οφέλους από το ΣΔΑΔ 

Επιπλέον των προαναφερθέντων, είναι σημαντική η εξοικονόμηση που επιτυγχάνεται (επιμέρους και 

συνολικά) και η οποία αποτυπώνεται στην παρακάτω εικόνα, στην οποία τα νούμερα που 

παρουσιάζονται αφορούν στην εξοικονόμηση που δύναται να επιτευχθεί, χάριν της δυνατότητας που 

στα στελέχη της δημόσιας διοίκησης στην επεξεργασία των περισσότερων βημάτων της διαδικασίας με 

ψηφιακά μέσα (HRMS) . 
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Σύγκριση Μοναδιαίου Κόστους Πριν και Μετά την Απλούστευση 
(€/έτος)

Μοναδιαίο ΔΒ φυσικών / νομικών προσώπων Μοναδιαίο ΔΚ Δημόσιας Διοίκησης
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

 

Τα κυριότερα συμπεράσματα από την προτεινόμενη απλοποίηση της εν λόγω διαδικασίας 

παρουσιάζονται στην εικόνα παρακάτω: 
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1.3 252312 - Αμοιβαία Μετάταξη 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 2023 
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ 

 

 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Σύμφωνα με τη διαδικασία, η οποία ισχύει μέχρι και σήμερα, για να πραγματοποιηθεί η αμοιβαία 

μετάταξη οφείλει ο ενδιαφερόμενος να υποβάλλει  αίτηση μέσω email ή να πραγματοποιήσει διαζώσης 

αίτηση χωρίς την υποστήριξη κάποιου Πληροφοριακού Συστήματος.  

ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Με τη διαδικασία που προτείνεται, η πλειοψηφία των ενεργειών της υποστηρίζεται από το Σύστημα 
Διαχείρισης Ανθρώπινου Δυναμικού (HRMS) με αποτέλεσμα την μείωση του Διοικητικού Κόστους και σε 
χρόνο αλλά και σε χρηματικές μονάδες.  

Τα αποτελέσματα της απλούστευσης, τόσο σε επίπεδο πλήθους βημάτων συνολικά, όσο και σε επίπεδο 

πλήθους βημάτων που πραγματοποιούνται σε ψηφιακό περιβάλλον, αποτυπώνονται, συνοπτικά, στον 

πίνακα που ακολουθεί: 

Περιγραφή Πριν την απλούστευση Μετά την απλούστευση 

Αριθμός βημάτων διαδικασίας συνολικά 12 9 

Αριθμός βημάτων που πραγματοποιούνται σε 

ψηφιακό περιβάλλον 
4 5 
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ΜΕΤΡΗΣΗ 

 

ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ – ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΕΙΣ 

 Για λόγους ομοιομορφίας των μετρήσεων, έγινε χρήση δεδομένων για τα κόστη χρόνου (rates) ανά 

λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι) και τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης 

από προηγούμενες μετρήσεις του Παρατηρίου της Γραφειοκρατίας, ως εξής: 

• 0,18 €/λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι).  

• 0,15 €/λεπτό για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

 

Σε συνέχεια συνεντεύξεων με τους αρμόδιους φορείς δόθηκαν στοιχεία χρόνου εκτέλεσης των ενεργειών 

της διαδικασίας καθώς και στοιχεία πλήθους υποβληθέντων αιτημάτων.  

ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΚΤΙΜΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης για την κατάσταση της προτεινόμενης 

απλούστευσης είναι οι ακόλουθες: 

• Η ενέργεια της έκδοσης του Πιστοποιητικού Υπηρεσιακών Μεταβολών θα εκδίδεται εντός του 

συστήματος του ΣΔΑΔ με τις ήδη καταχωρημένες πληροφορίες του υπαλλήλου με αποτέλεσμα 

η εν λόγω ενέργεια να μην παράγει πλέον διοικητικό βάρος. Η ενέργεια για την υποβολή της 

αίτησης της αμοιβαίας μετάταξης, με την εισαγωγή του ΣΔΑΔ, θα διενεργείται ψηφιακά.  

 

 

 

 

 

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

Ως αποτέλεσμα της προτεινόμενης απλούστευσης της διαδικασίας Αμοιβαίας Μετάταξης των δημοσίων 

υπαλλήλων, λόγω της δυνατότητας υποβολής σχετικού αιτήματος μέσω του ΣΔΑΔ, είναι πρόδηλος ο 

θετικός αντίκτυπος που επιφέρεται για τα φυσικά πρόσωπα, σε όρους που αφορούν στον δαπανώμενο 

χρόνο εκ μέρους τους, με δεδομένη τη μείωση του χρόνου της αίτησης και της ολοκλήρωσης αυτής. 

Πλέον των προαναφερθέντων, αυτή καθαυτή η απλούστευση επιφέρει προφανή θετικά αποτελέσματα 

και σε επίπεδο εξυπηρέτησης των αναγκών των δημοσίων υπαλλήλων, δεδομένου ότι, πλέον, η 

διαδικασία για τον εκάστοτε δημόσιο υπάλληλο είναι πιο απλή και αποδοτική καθώς έχει ψηφιοποιηθεί 

σε σημαντικό βαθμό. 

Παρουσίαση διοικητικού κόστους / βάρους πριν και μετά την απλούστευση 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 
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ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

Επιπρόσθετα, όπως προκύπτει και από το διάγραμμα που ακολουθεί, το διοικητικό κόστος σε όρους 

χρόνου που δαπανάται, μειώνεται αισθητά τόσο για τον Δημ.Υπαλλ. (μείωση βάρους κατά περίπου 72% 

αθροιστικά) όσο και για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης (μείωση κατά περίπου 83%). 

 

Αντίστοιχα, αισθητή είναι η μείωση του διοικητικού βάρους / κόστους (για φυσικά / νομικά πρόσωπα 

και Δημόσια Διοίκηση αντίστοιχα) και σε όρους χρηματικού κόστους (€), η οποία αγγίζει συνολικά τα 

44.468 €. Τα σχετικά αποτελέσματα στη βάση του εκτιμώμενου πλήθους αιτήσεων αποτυπώνονται στο 

διάγραμμα που ακολουθεί: 

 -
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Πριν την απλούστευση (2021) Μετά την απλούστευση 
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Τα παραπάνω ευρήματα οφείλονται στη δυνητική διάθεση της υπηρεσίας ψηφιακά (μέσω HRMS) 

επιφέρει, μεσοσταθμικά, συνολική μοναδιαία μείωση της τάξης του 75,61%. 
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Δυνητική Παρουσίαση οφέλους από το ΣΔΑΔ 

Επιπλέον των προαναφερθέντων, είναι σημαντική η εξοικονόμηση που επιτυγχάνεται (επιμέρους και 

συνολικά) και η οποία αποτυπώνεται στην παρακάτω εικόνα, στην οποία τα νούμερα που 

παρουσιάζονται αφορούν στην εξοικονόμηση που δύναται να επιτευχθεί, χάριν της δυνατότητας που 

πλέον δίνεται στους πολίτες για την υποβολή αιτήματος ψηφιακά.  
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Τα κυριότερα συμπεράσματα από την προτεινόμενη απλοποίηση της εν λόγω διαδικασίας 

παρουσιάζονται στην εικόνα παρακάτω: 
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1.4  Μετακίνηση υπαλλήλου ή προϊσταμένου 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μέτρηση του Διοικητικού Βάρους της Διαδικασίας: 

Εσωτερική Μετακίνηση υπαλλήλου ή προϊσταμένου του δημοσίου 

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 2023 
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ2 

 

Στο πλαίσο του έργου «Υπηρεσίες Συμβουλευτικής & Επιστημονικής Υποστήριξης για το Εθνικό 

Πρόγραμμα Απλούστευσης Διαδικασιών (ΕΠΑΔ) » στον τομέα δράσης (έργο) ενδοδιοικητικών 

διαδικασιών της Δημόσιας Διοίκησης, βάσει της σχετικής Προγραμματικής Συμφωνίας ΕΠΑΔ (αρθ. 45 

του ν. 4635/2019).». ο Σύμβουλος διενέργησε την μέτρηση κόστους για το Υπουργείο Εσωτερικών της 

διαδικασίας που αφορά στην Εσωτερική Μετακίνηση του υπαλλήλου ή προϊσταμένου στο δημόσιο 

τομέα.  

Παρακάτω αναφέρονται κάποια γενικά στοιχεία της μέτρησης, καθώς και η μεθοδολογία που 

χρησιμοποιήθηκε για την προσέγγιση της μέτρησης. 

 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Η διαδικασία αφορά στην μετακίνηση του υπαλλήλου ή προισταμένου από μία οργανική μονάδα σε 

άλλη της ίδιας αρχής. Σε περίπτωση που ο υπάλληλος είναι προιστάμενος μπορεί να μετακινηθεί μόνο 

σε αντίστοιχης βαθμίδας οργανική μονάδα.  

ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Μετά την προτεινόμενη απλούστευση η διαδικασία βελτιώνεται καθώς προτείνεται η εισαγωγή του 
ΣΔΑΔ στο σύνολο των βημάτων της διαδικασίας, με αποτέλεσμα η διαδικασία από 4 βήματα να γίνεται 
2. 

 
2 Η «μετά την απλούστευση» διαδικασία αποτελεί πρόταση και η μέτρηση βασίζεται σε αντίστοιχες 
προβλέψεις 
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Τα αποτελέσματα της απλούστευσης, τόσο σε επίπεδο πλήθους βημάτων συνολικά, όσο και σε επίπεδο 

πλήθους βημάτων που πραγματοποιούνται σε ψηφιακό περιβάλλον, αποτυπώνονται, συνοπτικά, στον 

πίνακα που ακολουθεί: 

Περιγραφή Πριν την απλούστευση Μετά την απλούστευση 

Αριθμός βημάτων διαδικασίας συνολικά 4 2 

Αριθμός βημάτων που πραγματοποιούνται σε 

ψηφιακό περιβάλλον 
3 2 

 

 

ΜΕΤΡΗΣΗ 

 

ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ  

 Για λόγους ομοιομορφίας των μετρήσεων, έγινε χρήση δεδομένων με τα κόστη χρόνου (rates) ανά λεπτό 

για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι) και τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης, ως 

εξής: 

• 0,18 €/λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι).  

• 0,15 €/λεπτό για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

Επίσης με βάση τις αποφάσεις που εκδόθηκαν στη διάυγεια για το έτος 2021 βρέθηκαν 25 περιπτώσεις 

σε επίπεδο πλήθους.  

Τέλος με βάση τα στοιχεία που δόθηκαν η έκδοση της απόφασης απαιτεί διάστημα μιας εβδομάδας. 

 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΚΤΙΜΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης για την κατάσταση της προτεινόμενης 

απλούστευσης είναι οι ακόλουθες: 

• Η ενέργεια της έκδοσης του Πιστοποιητικού Υπηρεσιακών Μεταβολών θα εκδίδεται εντός του 

συστήματος του ΣΔΑΔ με τις ήδη καταχωρημένες πληροφορίες του υπαλλήλου με αποτέλεσμα 

η εν λόγω ενέργεια να μην παράγει πλέον διοικητικό βάρος.  

• Η ενέργεια για την υποβολή της αίτησης της αμοιβαίας μετάταξης, με την εισαγωγή του ΣΔΑΔ, 

θα διενεργείται ψηφιακά.  

 

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

 

Ως αποτέλεσμα της προτεινόμενης απλούστευσης της διαδικασίας μετακίνησης των δημοσίων 

υπαλλήλων, λόγω της δυνατότητας υποβολής σχετικού αιτήματος μέσω του ΣΔΑΔ, είναι πρόδηλος ο 

θετικός αντίκτυπος που επιφέρει για τα φυσικά πρόσωπα, σε όρους που αφορούν στον δαπανώμενο 
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χρόνο εκ μέρους τους, με δεδομένη τη μείωση του χρόνου της αίτησης και της ολοκλήρωσης αυτής. 

Πλέον των προαναφερθέντων, αυτή καθαυτή η απλούστευση επιφέρει προφανή θετικά αποτελέσματα 

και σε επίπεδο εξυπηρέτησης των αναγκών των δημοσίων υπαλλήλων, δεδομένου ότι, πλέον, η 

διαδικασία για τον εκάστοτε Δημ. Υπάλληλο είναι πιο απλή και αποδοτική καθώς έχει ψηφιοποιηθεί σε 

σημαντικό βαθμό. 

 

Παρουσίαση διοικητικού κόστους / βάρους πριν και μετά την απλούστευση 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

 

 

 

 

Επιπρόσθετα, όπως προκύπτει και από το διάγραμμα που ακολουθεί, το διοικητικό κόστος σε όρους 

χρόνου που δαπανάται, έχει μειωθεί αισθητά τόσο για τον Δημ.Υπαλλ. (μείωση βάρους κατά περίπου 

72% αθροιστικά) όσο και για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης (μείωση κατά περίπου 43%). 



26 
 

 

Αντίστοιχα, αισθητή είναι η μείωση του διοικητικού βάρους / κόστους (για φυσικά / νομικά πρόσωπα 

και Δημόσια Διοίκηση αντίστοιχα) και σε όρους χρηματικού κόστους (€), η οποία αγγίζει το 43 % συνολικά 

ή τα €3.762. Τα σχετικά αποτελέσματα στη βάση του εκτιμώμενου πλήθους αιτήσεων αποτυπώνονται 

στο διάγραμμα που ακολουθεί: 

 

 

Τα παραπάνω ευρήματα οφείλονται στη δυνητική διάθεση της υπηρεσίας ψηφιακά (μέσω HRMS) που 

επιφέρει, μεσοσταθμικά, συνολική μοναδιαία μείωση της τάξης του 43 %. 
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Δυνητική Παρουσίαση οφέλους από το ΣΔΑΔ 

Επιπλέον των προαναφερθέντων, είναι σημαντική η εξοικονόμηση που επιτυγχάνεται (επιμέρους και 

συνολικά) και η οποία αποτυπώνεται στην παρακάτω εικόνα, στην οποία τα νούμερα που 

παρουσιάζονται αφορούν στην εξοικονόμηση που δύναται να επιτευχθεί, χάριν της δυνατότητας που 

πλέον δίνεται στους αιτούντες (για την υποβολή αιτήματος ψηφιακά) καθώς και στην διευκόλυνση της 

δημόσιας διοίκησης μέσω του HRMS.  
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Τα κυριότερα συμπεράσματα από την  προτεινόμενη απλοποίηση της εν λόγω διαδικασίας 

παρουσιάζονται στην εικόνα παρακάτω: 
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1.5 344988 - Απόσπαση / Μετάταξη για σοβαρούς λόγους υγείας  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μέτρηση του Διοικητικού Βάρους της Διαδικασίας: 

Απόσπαση / Μετάταξη για σοβαρούς λόγους υγείας 

 

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 2023 
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ3 

 

 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Σύμφωνα με τη διαδικασία, η οποία ισχύει μέχρι και σήμερα, για να πραγματοποιηθεί Απόσπαση / 

Μετάταξη για σοβαρούς λόγους υγείας οφείλει ο ενδιαφερόμενος να υποβάλλει  αίτηση μέσω email ή 

να πραγματοποιήσει διαζώσης αίτηση χωρίς την υποστήριξη κάποιου Πληροφοριακού Συστήματος.  

 

ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Με τη διαδικασία που προτείνεται, η πλειοψηφία των ενεργειών της υποστηρίζεται από το Σύστημα 
Διαχείρισης Ανθρώπινου Δυναμικού (HRMS) με αποτέλεσμα την μείωση του Διοικητικού Κόστους και σε 
χρόνο αλλά και σε χρηματικές μονάδες.  

Τα αποτελέσματα της προτεινόμενης απλούστευσης, τόσο σε επίπεδο πλήθους βημάτων συνολικά, όσο 

και σε επίπεδο πλήθους βημάτων που πραγματοποιούνται σε ψηφιακό περιβάλλον, αποτυπώνονται, 

συνοπτικά, στον πίνακα που ακολουθεί: 

Περιγραφή Πριν την απλούστευση Μετά την απλούστευση 

Αριθμός βημάτων διαδικασίας συνολικά 13 10 

Αριθμός βημάτων που πραγματοποιούνται σε 

ψηφιακό περιβάλλον 
5 9 

 
3 Η «μετά την απλούστευση» διαδικασία αποτελεί πρόταση και η μέτρηση βασίζεται σε αντίστοιχες 
προβλέψεις 
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ΜΕΤΡΗΣΗ 

  

ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ  

Για λόγους ομοιομορφίας των μετρήσεων, έγινε χρήση δεδομένων για τα κόστη χρόνου (rates) ανά λεπτό 

για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι) και τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης, από 

προηγούμενες μετρήσεις του Παρατηρίου της Γραφειοκρατίας, ως εξής: 

• 0,18 €/λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι).  

• 0,15 €/λεπτό για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

• Επίσης παρασχέθηκε το πλήθος των συνολικών αιτήσεων για το 2021 που έφτασε τις 1008 

περιπτώσεις. 

• Το πλήθος των αιτημάτων που υποβάλονται δια ζώσης προσεγγίζουν το 10%. 

 

 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΚΤΙΜΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης για την κατάσταση της προτεινόμενης 

απλούστευσης είναι οι ακόλουθες: 

• Η ενέργεια της έκδοσης του Πιστοποιητικού Υπηρεσιακών Μεταβολών θα εκδίδεται εντός του 

συστήματος του ΣΔΑΔ με τις ήδη καταχωρημένες πληροφορίες του υπαλλήλου με αποτέλεσμα 

η εν λόγω ενέργεια να μην παράγει πλέον διοικητικό βάρος.  

• Οι ενέργειες ‘’Αποστολή βεβαίωσης γνώμης ΚΕΚ στον Δημ.Υπαλλ.’’ και ‘’Κοινοποίηση 

απόφασης’’  θα διενεργούνται εξίσου ψηφιακά μέσω ΣΔΑΔ.  Ωστόσο οι ανωτέρω αποτελούν 

ενέργειες που ο βαθμός εμπλοκής του χρήστη είναι μικρότερος από τις προηγούμενος διότι τα 

περισσότερα στοιχεία δύναται να παρέχονται ψηφιακά από το ΣΔΑΔ.  Για τον λόγο αυτό 

εκτιμάται ότι η μείωση διοικητικού βάρους θα προσεγγίζει το 80%.  
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ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

Ως αποτέλεσμα της προτεινόμςνης απλούστευσης της διαδικασίας Απόσπαση / Μετάταξη για σοβαρούς 

λόγους υγείας, λόγω της δυνατότητας υποβολής σχετικού αιτήματος μέσω του ΣΔΑΔ, είναι πρόδηλος ο 

θετικός αντίκτυπος που επιφέρει για τα φυσικά πρόσωπα, σε όρους που αφορούν στον δαπανώμενο 

χρόνο εκ μέρους τους, με δεδομένη τη μείωση του χρόνου της αίτησης και της ολοκλήρωσης αυτής. 

Πλέον των προαναφερθέντων, αυτή καθαυτή η απλούστευση επιφέρει προφανή θετικά αποτελέσματα 

και σε επίπεδο εξυπηρέτησης των αναγκών των δημοσίων υπαλλήλων, δεδομένου ότι, πλέον, η 

διαδικασία για τον εκάστοτε Δημ.Υπαλλ. είναι πιο απλή και αποδοτική καθώς έχει ψηφιοποιηθεί σε 

σημαντικό βαθμό. 

Παρουσίαση διοικητικού κόστους / βάρους πριν και μετά την απλούστευση 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

Επιπρόσθετα, όπως προκύπτει και από το διάγραμμα που ακολουθεί, το διοικητικό κόστος σε όρους 

χρόνου που δαπανάται, έχει μειωθεί αισθητά τόσο για τον Δημ.Υπαλλ. (μείωση βάρους κατά περίπου 

65% αθροιστικά) όσο και για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης (μείωση κατά περίπου 39%). 
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Αισθητή είναι η μείωση του διοικητικού βάρους / κόστους (για φυσικά / νομικά πρόσωπα και Δημόσια 

Διοίκηση αντίστοιχα) και σε όρους χρηματικού κόστους (€), η οποία αγγίζει το 39% συνολικά ή τα € 

297.507 € Τα σχετικά αποτελέσματα στη βάση του εκτιμώμενου πλήθους αιτήσεων αποτυπώνονται στο 

διάγραμμα που ακολουθεί: 

 

Τα παραπάνω ευρήματα οφείλονται στη δυνητική διάθεση της υπηρεσίας ψηφιακά (μέσω HRMS) που 

επιφέρει, μεσοσταθμικά, συνολική μοναδιαία μείωση της τάξης του 39,10 %. 
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Δυνητική Παρουσίαση οφέλους από το ΣΔΑΔ 

Επιπλέον των προαναφερθέντων, είναι σημαντική η εξοικονόμηση που επιτυγχάνεται (επιμέρους και 

συνολικά) και η οποία αποτυπώνεται στην παρακάτω εικόνα, στην οποία τα νούμερα που 

παρουσιάζονται αφορούν στην εξοικονόμηση που δύναται να επιτευχθεί, χάριν της δυνατότητας που 

πλέον δίνεται στους αιτούντες (για την υποβολή αιτήματος ψηφιακά) καθώς και στην διευκόλυνση της 

δημόσιας διοίκησης μέσω του HRMS.  
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Τα κυριότερα συμπεράσματα από την προτεινόμενη απλοποίηση της εν λόγω διαδικασίας 

παρουσιάζονται στην εικόνα παρακάτω: 
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1.6 358298 - Ενδοϋπουργική κινητικότητα  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μέτρηση του Διοικητικού Βάρους της Διαδικασίας: 
Ενδοϋπουργική κινητικότητα  

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 2023  
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ4 

 

 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Η εν λόγω διαδικασία αφορά τη διενέργεια ενδοϋπουργικής κινητικότητας. Η ενδοϋπουργική 

κινητικότητα αποτελεί μία παράλληλη μορφή κινητικότητας βάσει της οποίας επιτρέπεται –με ανάλογη 

εφαρμογή των διατάξεων Ενιαίου Συστήματος Κινητικότητας– η απόσπαση από μία αρχή σε άλλη που 

ανήκει στο ίδιο Υπουργείο ή εποπτεύεται από αυτό. Η εν λόγω διαδικασία αποτελεί ως επί το πλείστον 

μια χειροκίνητη διαδικασία.  

 

ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Μετά την προτεινόμενη απλούστευση η διαδικασία βελτιώνεται με την εισαγωγή του ΣΔΑΔ σε 4 βήματα 
της διαδικασίας. Επίσης έγινε απαλοιφή των βημάτων που σχετίζονται με την έκδοση του πιστοποιητικού 
υπηρεσιακών μεταβολών.  

Τα αποτελέσματα της προτεινόμενης απλούστευσης, τόσο σε επίπεδο πλήθους βημάτων συνολικά, όσο 

και σε επίπεδο πλήθους βημάτων που πραγματοποιούνται σε ψηφιακό περιβάλλον, αποτυπώνονται, 

συνοπτικά, στον πίνακα που ακολουθεί: 

 
4 Η «μετά την απλούστευση» διαδικασία αποτελεί πρόταση και η μέτρηση βασίζεται σε αντίστοιχες 
προβλέψεις 
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Περιγραφή Πριν την απλούστευση Μετά την απλούστευση 

Αριθμός βημάτων διαδικασίας συνολικά 9 6 

Αριθμός βημάτων που πραγματοποιούνται σε 

ψηφιακό περιβάλλον 
6 6 

 

ΜΕΤΡΗΣΗ 

ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ  

Για λόγους ομοιομορφίας των μετρήσεων, έγινε χρήση δεδομένων για τα κόστη χρόνου (rates) ανά λεπτό 

για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι) και τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης, από 

προηγούμενες μετρήσεις του Παρατηρίου της Γραφειοκρατίας, ως εξής: 

• 0,18 €/λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι).  

• 0,15 €/λεπτό για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

Επίσης με βάση τις προσκλήσεις  που εκδόθηκαν στη διάυγεια για το έτος 2021 βρέθηκαν 63 θέσεις σε 

επίπεδο πλήθους.  

 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΚΤΙΜΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης για την κατάσταση της προτεινόμενης 

απλούστευσης είναι οι ακόλουθες: 

• Η ενέργεια της έκδοσης του Πιστοποιητικού Υπηρεσιακών Μεταβολών θα εκδίδεται εντός του 

συστήματος του ΣΔΑΔ με τις ήδη καταχωρημένες πληροφορίες του υπαλλήλου με αποτέλεσμα 

η εν λόγω ενέργεια να μην παράγει πλέον διοικητικό βάρος.  

• Η ενέργεια για την υποβολή της αίτησης, με την εισαγωγή του ΣΔΑΔ, θα διενεργείται ψηφιακά.  

 

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

Ως αποτέλεσμα της προτεινόμενης απλούστευσης της διαδικασίας ενδουπουργική κινητικότητα των 

δημοσίων υπαλλήλων, λόγω της δυνατότητας υποβολής σχετικού αιτήματος μέσω του ΣΔΑΔ, είναι 

πρόδηλος ο θετικός αντίκτυπος που επιφέρει για τα φυσικά πρόσωπα, σε όρους που αφορούν στον 

δαπανώμενο χρόνο εκ μέρους τους, με δεδομένη τη μείωση του χρόνου της αίτησης και της 

ολοκλήρωσης αυτής. Πλέον των προαναφερθέντων, αυτή καθαυτή η απλούστευση επιφέρει προφανή 

θετικά αποτελέσματα και σε επίπεδο εξυπηρέτησης των αναγκών των δημοσίων υπαλλήλων, δεδομένου 

ότι, πλέον, η διαδικασία για τον εκάστοτε Δημ.Υπαλλ. είναι πιο απλή και αποδοτική καθώς έχει 

ψηφιοποιηθεί σε σημαντικό βαθμό. 

Παρουσίαση διοικητικού κόστους / βάρους πριν και μετά την απλούστευση 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 
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36.967€ 

 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

Επιπρόσθετα, όπως προκύπτει και από το διάγραμμα που ακολουθεί, το διοικητικό κόστος σε όρους 

χρόνου που δαπανάται, μειώνεται αισθητά τόσο για τον Δημ.Υπαλλ. (μείωση βάρους κατά περίπου 73% 

αθροιστικά) όσο και για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης (μείωση κατά περίπου 28%). 

 

Αντίστοιχα, αισθητή είναι η μείωση του διοικητικού βάρους / κόστους (για φυσικά / νομικά πρόσωπα 

και Δημόσια Διοίκηση αντίστοιχα) και σε όρους χρηματικού κόστους (€), η οποία αγγίζει το 29% συνολικά 

ή τα 10.927 €. Τα σχετικά αποτελέσματα στη βάση του εκτιμώμενου πλήθους αιτήσεων αποτυπώνονται 

στο διάγραμμα που ακολουθεί: 

 -
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Τα παραπάνω ευρήματα οφείλονται στη δυνητική διάθεση της υπηρεσίας ψηφιακά (μέσω HRMS) 

επιφέρει, μεσοσταθμικά, συνολική μοναδιαία μείωση της τάξης του 29%. 

 

 

 

Δυνητική Παρουσίαση οφέλους από το ΣΔΑΔ 

Επιπλέον των προαναφερθέντων, είναι σημαντική η εξοικονόμηση που επιτυγχάνεται (επιμέρους και 

συνολικά) και η οποία αποτυπώνεται στην παρακάτω εικόνα, στην οποία τα νούμερα που 

παρουσιάζονται αφορούν στην εξοικονόμηση που δύναται να επιτευχθεί, χάριν της δυνατότητας που 

πλέον δίνεται στους πολίτες για την υποβολή αιτήματος ψηφιακά.  
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Μοναδιαίο ΔΒ φυσικών / νομικών προσώπων Μοναδιαίο ΔΚ Δημόσιας Διοίκησης
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Τα κυριότερα συμπεράσματα από την απλοποίηση της εν λόγω διαδικασίας παρουσιάζονται στην εικόνα 

παρακάτω: 
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1.7 399589 Μετάταξη  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μέτρηση του Διοικητικού Βάρους της Διαδικασίας: 
Μετάταξη υπαλλήλου σε άλλη υπηρεσία 

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 2023 
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ5 

 

 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Η διαδικασία αφορά την μετάταξη σε άλλη δημόσια υπηρεσία, ήτοι η μετακίνηση του υπαλλήλου από 

την υπηρεσία στην οποία ανήκει η οργανική του θέση σε κενή οργανική θέση άλλης υπηρεσίας, σε κλάδο 

της ίδιας ή ανώτερης κατηγορίας, για την οποία έχει τα απαιτούμενα τυπικά και ουσιαστικά προσόντα.  

 

ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Μετά την προτεινόμενη απλούστευση η διαδικασία βελτιώνεται καθώς προτείνεται η εισαγωγή του 
ΣΔΑΔ στο σύνολο των βημάτων της διαδικασίας, με αποτέλεσμα η διαδικασία σε ψηφιοποιείται σε 6 
βήματα. 

Τα αποτελέσματα της απλούστευσης, τόσο σε επίπεδο πλήθους βημάτων συνολικά, όσο και σε επίπεδο 

πλήθους βημάτων που πραγματοποιούνται σε ψηφιακό περιβάλλον, αποτυπώνονται, συνοπτικά, στον 

πίνακα που ακολουθεί: 

 

 
5 Η «μετά την απλούστευση» διαδικασία αποτελεί πρόταση και η μέτρηση βασίζεται σε αντίστοιχες 
προβλέψεις 
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ΜΕΤΡΗΣΗ 

ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ  

Για λόγους ομοιομορφίας των μετρήσεων, έγινε χρήση δεδομένων για  τα κόστη χρόνου (rates) ανά λεπτό 

για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι) και τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης, από 

προηγούμενες μετρήσεις του Παρατηρίου της Γραφειοκρατίας, ως εξής: 

• 0,18 €/λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι).  

• 0,15 €/λεπτό για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

 

Η ιστοσελίδα https://www.apografi.gov.gr/kinitikotita/esk_cmobility.html παρείχε τα εξής δεδομένα για 

το έτος βάσης 2020: 

• Τα υποβληθέντα αιτήματα μετατάξεων ανήλθαν στις 30.011 που είναι το 95% των συνολικών 

αιτήσεων αποσπάσεων και μετατάξεων, 

• Οι συνολικές θέσεις αποσπάσεων και μετατάξεων ανήλθαν στις 12.221. 

 

 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΚΤΙΜΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης της υφιστάμενης κατάστασης είναι οι 

ακόλουθες: 

• Η διαδικασία εξετάζεται με την παραδοχή ότι η ενέργεια «Έκδοση βεβαίωσης πλήρωσης των 

προϋποθέσεων συμμετοχής του υπαλλήλου» εκτελείται για όλες τις αιτήσεις. 

• Βάσει των στοιχείων που βρέθηκαν στην ιστοσελίδα 

https://www.apografi.gov.gr/kinitikotita/esk_cmobility.html για το έτος βάσης 2020 και τις 

πληροφορίες που παρασχέθηκαν από τον φορέα για το έτος βάσης 2021 για ένα κύκλο 

κινητικότητας, διενεργήθηκαν οι κάτωθι παραδοχές:  

o Κατά αναλογία με το 2021 οι επιτυχόντες αποσπάσεων και μετατάξεων για τον ίδιο 

κύκλο κινητικότητας του 2020 ανήλθαν στους 974 που είναι το 8% των 12.221 θέσεων, 

o Ακόμα δεδομένου ότι οι συνολικές οι αιτήσεις των μετατάξεων αφορούν το 95% των 

συνολικών αιτήσεων αποσπάσεων και μετατάξεων του 2020 κατά αναλογία προκύπτει 

ότι οι επιτυχόντες των αιτήσεων μετατάξεων ανήλθαν στους 929 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης για την κατάσταση της προτεινόμενης 

απλούστευσης είναι οι ακόλουθες: 

Η ενέργεια για την υποβολή της αίτησης, διενεργείται ψηφιακά μέσω gov 

Περιγραφή Πριν την απλούστευση Μετά την απλούστευση 

Αριθμός βημάτων διαδικασίας συνολικά 10 10 

Αριθμός βημάτων που πραγματοποιούνται σε 

ψηφιακό περιβάλλον 
4 6 

https://www.apografi.gov.gr/kinitikotita/esk_cmobility.html
https://www.apografi.gov.gr/kinitikotita/esk_cmobility.html
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ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

 

Ως αποτέλεσμα της προτεινόμενης απλούστευσης της διαδικασίας Μετάταξης υπαλλήλου σε άλλη 

υπηρεσία, λόγω της δυνατότητας υποβολής σχετικού αιτήματος μέσω του ΣΔΑΔ, είναι πρόδηλος ο 

θετικός αντίκτυπος που επιφέρει για τα φυσικά πρόσωπα, σε όρους που αφορούν στον δαπανώμενο 

χρόνο εκ μέρους τους, με δεδομένη τη μείωση του χρόνου της αίτησης και της ολοκλήρωσης αυτής. 

Επιπλέον, αυτή καθαυτή η απλούστευση επιφέρει προφανή θετικά αποτελέσματα και σε επίπεδο 

εξυπηρέτησης των αναγκών των δημοσίων υπαλλήλων, δεδομένου ότι, πλέον, η διαδικασία για τον 

εκάστοτε Δημ.Υπαλλ. είναι πιο απλή και αποδοτική καθώς έχει ψηφιοποιηθεί σε σημαντικό βαθμό. 

 

Παρουσίαση διοικητικού κόστους / βάρους πριν και μετά την απλούστευση 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

Επιπρόσθετα, όπως προκύπτει και από το διάγραμμα που ακολουθεί, το διοικητικό κόστος σε όρους 

χρόνου που δαπανάται, έχει μειωθεί αισθητά για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης (μείωση κατά 

περίπου 64%). 
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Αντίστοιχα, αισθητή είναι η μείωση του διοικητικού βάρους / κόστους (για φυσικά / νομικά πρόσωπα 

και Δημόσια Διοίκηση αντίστοιχα) και σε όρους χρηματικού κόστους (€), η οποία αγγίζει το 58,8% 

συνολικά ή τα €1.038.419. Τα σχετικά αποτελέσματα στη βάση του εκτιμώμενου πλήθους αιτήσεων 

αποτυπώνονται στο διάγραμμα που ακολουθεί: 

 

Τα παραπάνω ευρήματα οφείλονται στη δυνητική διάθεση της υπηρεσίας ψηφιακά (μέσω HRMS) που 

επιφέρει, μεσοσταθμικά, συνολική μοναδιαία μείωση της τάξης του 58,8 %. 
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Δυνητική Παρουσίαση οφέλους από το ΣΔΑΔ 

Επιπλέον των προαναφερθέντων, είναι σημαντική η εξοικονόμηση που επιτυγχάνεται (επιμέρους και 

συνολικά) και η οποία αποτυπώνεται στην παρακάτω εικόνα, στην οποία τα νούμερα που 

παρουσιάζονται αφορούν στην εξοικονόμηση που δύναται να επιτευχθεί, χάριν της δυνατότητας που 

πλέον δίνεται στους αιτούντες (για την υποβολή αιτήματος ψηφιακά) καθώς και στην διευκόλυνση της 

δημόσιας διοίκησης μέσω του HRMS.  
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Τα κυριότερα συμπεράσματα από την απλοποίηση της εν λόγω διαδικασίας παρουσιάζονται στην εικόνα 

παρακάτω: 
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1.8 433591 - Τοποθέτηση Υπαλλήλου μετά τον διορισμό του  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μέτρηση του Διοικητικού Βάρους της Διαδικασίας: 
Τοποθέτηση Υπαλλήλου μετά τον διορισμό του 

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 2023 
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ6 

 

 

 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Η διαδικασία αφορά την τοποθέτηση του υπαλλήλου στην θέση που πρόκειται να εργαστεί για τον 

δημόσιο τομέα. Η τοποθέτηση αφορά το δεσμό που δημιουργείται μεταξύ υπαλλήλου και θέσης στην 

οποία τοποθετείται.  

ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Μετά την απλούστευση η διαδικασία βελτιώνεται καθώς προτείνεται η εισαγωγή του ΣΔΑΔ στο σύνολο 
των βημάτων της διαδικασίας, με αποτέλσμα η διαδικασία μειώνεται σε χρόνο εκτέλεσης των βημάτων. 

 

Τα αποτελέσματα της απλούστευσης, τόσο σε επίπεδο πλήθους βημάτων συνολικά, όσο και σε επίπεδο 

πλήθους βημάτων που πραγματοποιούνται σε ψηφιακό περιβάλλον, αποτυπώνονται, συνοπτικά, στον 

πίνακα που ακολουθεί: 

Περιγραφή Πριν την απλούστευση Μετά την απλούστευση 

Αριθμός βημάτων διαδικασίας συνολικά 3 3 

Αριθμός βημάτων που πραγματοποιούνται σε 

ψηφιακό περιβάλλον 
1 2 

 
6 Η «μετά την απλούστευση» διαδικασία αποτελεί πρόταση και η μέτρηση βασίζεται σε αντίστοιχες 
προβλέψεις 
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ΜΕΤΡΗΣΗ 

ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ  

Για λόγους ομοιομορφίας των μετρήσεων, έγινε χρήση δεδομένων για τα κόστη χρόνου (rates) ανά λεπτό 

για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι) και τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης, από 

προηγούμενες μετρήσεις του Παρατηρίου της Γραφειοκρατίας, ως εξής: 

• 0,18 €/λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι).  

• 0,15 €/λεπτό για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

 

Η ιστοσελίδα https://www.apografi.gov.gr/kinitikotita/esk_cmobility.html παρείχε τα εξής δεδομένα για 

το έτος βάσης 2022: 

• Οι προσλήψεις για το έτος 2022 για το Υπουργείο Εσωτερικών, εντός και εκτός κανόνα, 

ανήλθαν στις 281.  

 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΚΤΙΜΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης της υφιστάμενης κατάστασης είναι οι 

ακόλουθες: 

• Λαμβάνοντας υπόψη την μεθοδολογία του ΤΜΚ για τις περιπτώσεις που από τα στοιχεία που 

παρασχέθηκαν (μέσω συνεντεύξεων) από τους αρμόδιους φορείς προέκυπτε εύρος τιμών, 

υπολογίστηκε ο Μ.Ο. τους. Ο υπολογισμός των Μ.Ο. έγινε λαμβάνοντας υπόψη τον εξής τύπο  

 
Όπου χ είναι ο μέσος όρος, t οι επιμέρους τιμές και n το πλήθος αυτών.  

 

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

Ως αποτέλεσμα της απλούστευσης της διαδικασίας τοποθέτησης υπαλλήλων μετά τον διορισμό του, 

λόγω της υποστήριξης της μέσω του ΣΔΑΔ, είναι πρόδηλος ο θετικός αντίκτυπος που επιφέρει για τα 

φυσικά πρόσωπα, σε όρους που αφορούν στον δαπανώμενο χρόνο εκ μέρους τους, με δεδομένη τη 

μείωση του χρόνου της αίτησης και της ολοκλήρωσης αυτής. Πλέον των προαναφερθέντων, αυτή 

καθαυτή η απλούστευση επιφέρει προφανή θετικά αποτελέσματα και σε επίπεδο εξυπηρέτησης των 

αναγκών των δημοσίων υπαλλήλων, δεδομένου ότι, πλέον, η διαδικασία για τον εκάστοτε Δημ.Υπαλλ. 

είναι πιο απλή και αποδοτική καθώς έχει ψηφιοποιηθεί σε σημαντικό βαθμό. 

 

 

 

 

 

https://www.apografi.gov.gr/kinitikotita/esk_cmobility.html
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Παρουσίαση διοικητικού κόστους / βάρους πριν και μετά την απλούστευση 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

Επιπρόσθετα, όπως προκύπτει και από το διάγραμμα που ακολουθεί, το διοικητικό κόστος σε όρους 

χρόνου που δαπανάται, έχει μειωθεί αισθητά για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης (μείωση κατά 

περίπου 4%). 

 

Αντίστοιχα, αισθητή είναι η μείωση του διοικητικού βάρους / κόστους (Δημόσια Διοίκηση) και σε όρους 

χρηματικού κόστους (€), η οποία αγγίζει το 4,08% συνολικά ή τα €3.667 Τα σχετικά αποτελέσματα στη 

βάση του εκτιμώμενου πλήθους αιτήσεων αποτυπώνονται στο διάγραμμα που ακολουθεί: 
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Δυνητική Παρουσίαση οφέλους από το ΣΔΑΔ 

Επιπλέον των προαναφερθέντων, είναι σημαντική η εξοικονόμηση που επιτυγχάνεται (επιμέρους και 

συνολικά) και η οποία αποτυπώνεται στην παρακάτω εικόνα, στην οποία τα νούμερα που 

παρουσιάζονται αφορούν στην εξοικονόμηση που δύναται να επιτευχθεί, χάριν της δυνατότητας που 

πλέον δίνεται στους αιτούντες (για την υποβολή αιτήματος ψηφιακά) καθώς και στην διευκόλυνση της 

δημόσιας διοίκησης μέσω του HRMS.  
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Τα κυριότερα συμπεράσματα από την απλοποίηση της εν λόγω διαδικασίας παρουσιάζονται στην εικόνα 

παρακάτω: 
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1.9 466245 - Διαθεσιμότητα λόγω ασθενείας  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μέτρηση του Διοικητικού Βάρους της Διαδικασίας: 

Διαθεσιμότητα λόγω ασθένειας 

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 2023 
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ7 

 

 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Η διαδικασία αφορά στη θέση υπαλλήλου σε διαθεσιμότητα λόγω ασθένειας. Η εν λόγω διαδικασία 

αποτελεί ως επί το πλείστον μια χειροκίνητη διαδικασία. 

ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Με την προτεινόμενη απλούστευση η διαδικασία βελτιώνεται με την εισαγωγή του ΣΔΑΔ σε 8 βήματα 
της διαδικασίας. 

Τα αποτελέσματα της απλούστευσης, τόσο σε επίπεδο πλήθους βημάτων συνολικά, όσο και σε επίπεδο 

πλήθους βημάτων που πραγματοποιούνται σε ψηφιακό περιβάλλον, αποτυπώνονται, συνοπτικά, στον 

πίνακα που ακολουθεί: 

Περιγραφή Πριν την απλούστευση Μετά την απλούστευση 

Αριθμός βημάτων διαδικασίας συνολικά 13 11 

Αριθμός βημάτων που πραγματοποιούνται σε 

ψηφιακό περιβάλλον 
5 8 

 

 

 
7 Η «μετά την απλούστευση» διαδικασία αποτελεί πρόταση και η μέτρηση βασίζεται σε αντίστοιχες 
προβλέψεις 
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ΜΕΤΡΗΣΗ 

ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ  

Για λόγους ομοιομορφίας των μετρήσεων, έγινε χρήση δεδομένων για τα κόστη χρόνου (rates) ανά λεπτό 

για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι) και τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης, από 

προηγούμενες μετρήσεις του Παρατηρίου της Γραφειοκρατίας ,ως εξής: 

• 0,18 €/λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι).  

• 0,15 €/λεπτό για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

Επίσης βάσει έρευνας στην εφαρμογή ΔΙΑΥΓΕΙΑ βρέθηκαν 43 περιπτώσεις για το 2022 σε όλο το 

δημόσιο τομέα. 

 

 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΚΤΙΜΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης για την κατάσταση της προτεινόμενης 

απλούστευσης είναι οι ακόλουθες: 

• Η ενέργεια της έκδοσης του Πιστοποιητικού Υπηρεσιακών Μεταβολών θα εκδίδεται εντός του 

συστήματος του ΣΔΑΔ με τις ήδη καταχωρημένες πληροφορίες του υπαλλήλου με αποτέλεσμα 

η εν λόγω ενέργεια να μην παράγει πλέον διοικητικό βάρος.  

• Η ενέργεια για την υποβολή της αίτησης της διαδικασίας, με την εισαγωγή του ΣΔΑΔ, θα 

διενεργείται ψηφιακά. τήματος μέσω του ΣΔΑΔ, είναι πρόδηλος ο θετικός αντίκτυπος που 

επιφέρει για τα φυσικά πρόσωπα, σε όρους που αφορούν στον δαπανώμενο χρόνο εκ μέρους 

τους, με δεδομένη τη μείωση του χρόνου της αίτησης και της ολοκλήρωσης αυτής. Πλέον των 

προαναφερθέντων, αυτή καθαυτή η απλούστευση επιφέρει προφανή θετικά αποτελέσματα και 

σε επίπεδο εξυπηρέτησης των αναγκών των δημοσίων υπαλλήλων, δεδομένου ότι, πλέον, η 

διαδικασία για τον εκάστοτε Δημ.Υπαλλ. είναι πιο απλή και αποδοτική καθώς έχει ψηφιοποιηθεί 

σε σημαντικό βαθμό. 

 

Παρουσίαση διοικητικού κόστους / βάρους πριν και μετά την απλούστευση 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 
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Επιπρόσθετα, όπως προκύπτει και από το διάγραμμα που ακολουθεί, το διοικητικό κόστος σε όρους 

χρόνου που δαπανάται, μειώνεται αισθητά τόσο για τον Δημ.Υπαλλ. (μείωση βάρους κατά περίπου 71% 

αθροιστικά) όσο και για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης (μείωση κατά περίπου 31%). 

 

 

Αντίστοιχα, αισθητή είναι η μείωση του διοικητικού βάρους / κόστους (για φυσικά / νομικά πρόσωπα 

και Δημόσια Διοίκηση αντίστοιχα) και σε όρους χρηματικού κόστους (€), η οποία αγγίζει το 31,5% 

συνολικά ή τα 30.276 €. Τα σχετικά αποτελέσματα στη βάση του εκτιμώμενου πλήθους αιτήσεων 

αποτυπώνονται στο διάγραμμα που ακολουθεί: 
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Τα παραπάνω ευρήματα οφείλονται στη δυνητική διάθεση της υπηρεσίας ψηφιακά (μέσω HRMS) 

επιφέρει, μεσοσταθμικά, συνολική μοναδιαία μείωση της τάξης του 87,26%. 

 

Δυνητική Παρουσίαση οφέλους από το ΣΔΑΔ 
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Επιπλέον των προαναφερθέντων, είναι σημαντική η εξοικονόμηση που επιτυγχάνεται (επιμέρους και 

συνολικά) και η οποία αποτυπώνεται στην παρακάτω εικόνα, στην οποία τα νούμερα που 

παρουσιάζονται αφορούν στην εξοικονόμηση που δύναται να επιτευχθεί, χάριν της δυνατότητας που 

πλέον δίνεται στους πολίτες για την υποβολή αιτήματος ψηφιακά.  
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Τα κυριότερα συμπεράσματα από την προτεινόμενη απλοποίηση της εν λόγω διαδικασίας 

παρουσιάζονται στην εικόνα παρακάτω: 
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1.10 639954 - Μετάταξη από κλάδο σε κλάδο της ίδιας κατηγορίας  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μέτρηση του Διοικητικού Βάρους της Διαδικασίας: 
Μετάταξη από κλάδο σε κλάδο της ίδιας κατηγορίας 

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 2023 
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ8 

 

 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Η διαδικασία αφορά στη δυνατότητα, είτε με πρωτοβουλία της υπηρεσίας, είτε μετά από αίτηση του 

υπαλλήλου να διενεργηθεί μετάταξη του υπαλλήλου σε κενή θέση άλλου κλάδου της ίδιας κατηγορίας, 

στο ίδιο Υπουργείο ή στην ίδια δημόσια υπηρεσία ή στο ίδιο ν.π.δ.δ, ύστερα από γνώμη του 

υπηρεσιακού συμβουλίου του κλάδου στον οποίο μετατάσσεται.  

 

ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Μετά την απλούστευση η διαδικασία βελτιώνεται καθώς προτείνεται η εισαγωγή του ΣΔΑΔ στο σύνολο 
των βημάτων της διαδικασίας, με αποτέλεσμα η διαδικασία από 9 βήματα να γίνεται 6. 

Τα αποτελέσματα της απλούστευσης, τόσο σε επίπεδο πλήθους βημάτων συνολικά, όσο και σε επίπεδο 

πλήθους βημάτων που πραγματοποιούνται σε ψηφιακό περιβάλλον, αποτυπώνονται, συνοπτικά, στον 

πίνακα που ακολουθεί: 

Περιγραφή Πριν την απλούστευση Μετά την απλούστευση 

Αριθμός βημάτων διαδικασίας συνολικά 9 6 

Αριθμός βημάτων που πραγματοποιούνται σε 

ψηφιακό περιβάλλον 
5 5 

 
8 Η «μετά την απλούστευση» διαδικασία αποτελεί πρόταση και η μέτρηση βασίζεται σε αντίστοιχες 
προβλέψεις 
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ΜΕΤΡΗΣΗ 

ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ  

Για λόγους ομοιομορφίας των μετρήσεων, έγινε χρήση δεδομένων για τα κόστη χρόνου (rates) ανά λεπτό 

για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι) και τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης, 

Διοίκησης από προηγούμενες μετρήσεις του Παρατηρίου της Γραφειοκρατίας, ως εξής: 

• 0,18 €/λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι).  

• 0,15 €/λεπτό για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

 

Η ιστοσελίδα https://diavgeia.gov.gr/ παρείχε τα εξής δεδομένα για το έτος βάσης 2021: 

• Οι μετατατάξεις δημοσίων υπαλλήλων σε κλάδο ίδιας κατηγορίας για το έτος 2021 για το 

Υπουργείο Εσωτερικών, ανήλθαν σε 35.  

 

 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΚΤΙΜΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης για την κατάσταση της προτεινόμενης 

απλούστευσης είναι οι ακόλουθες: 

• Η ενέργεια της έκδοσης του Πιστοποιητικού Υπηρεσιακών Μεταβολών θα εκδίδεται εντός του 

συστήματος του ΣΔΑΔ με τις ήδη καταχωρημένες πληροφορίες του υπαλλήλου με αποτέλεσμα 

η εν λόγω ενέργεια να μην παράγει πλέον διοικητικό βάρος. 

• Η ενέργεια για την υποβολή της αίτησης της μετάταξης από κλάδο σε κλάδος ίδιας κατηγορίας, 

με την εισαγωγή του ΣΔΑΔ, θα διενεργείται ψηφιακά.  

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

Ως αποτέλεσμα της απλούστευσης της διαδικασίας μετάταξης σε κλάδο της ίδιας κατηγορίας των 

δημοσίων υπαλλήλων, λόγω της δυνατότητας υποβολής σχετικού αιτήματος μέσω του ΣΔΑΔ, είναι 

πρόδηλος ο θετικός αντίκτυπος που επιφέρει για τα φυσικά πρόσωπα, σε όρους που αφορούν στον 

δαπανώμενο χρόνο εκ μέρους τους, με δεδομένη τη μείωση του χρόνου της αίτησης και της 

ολοκλήρωσης αυτής. Πλέον των προαναφερθέντων, αυτή καθαυτή η απλούστευση επιφέρει προφανή 

θετικά αποτελέσματα και σε επίπεδο εξυπηρέτησης των αναγκών των δημοσίων υπαλλήλων, δεδομένου 

ότι, πλέον, η διαδικασία για τον εκάστοτε Δημ.Υπαλλ. είναι πιο απλή και αποδοτική καθώς έχει 

ψηφιοποιηθεί σε σημαντικό βαθμό. 

Παρουσίαση διοικητικού κόστους / βάρους πριν και μετά την απλούστευση 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

https://diavgeia.gov.gr/
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ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

Επιπρόσθετα, όπως προκύπτει και από το διάγραμμα που ακολουθεί, το διοικητικό κόστος σε όρους 

χρόνου που δαπανάται, έχει μειωθεί αισθητά τόσο για τον Δημ.Υπαλλ. (μείωση βάρους κατά περίπου 

73,62% αθροιστικά) όσο και για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης (μείωση κατά περίπου 81%). 

 

 

Αντίστοιχα, αισθητή είναι η μείωση του διοικητικού βάρους / κόστους (για φυσικά / νομικά πρόσωπα 

και Δημόσια Διοίκηση αντίστοιχα) και σε όρους χρηματικού κόστους (€), η οποία αγγίζει το 81% συνολικά 

ή τα €6.095. Τα σχετικά αποτελέσματα στη βάση του εκτιμώμενου πλήθους αιτήσεων αποτυπώνονται 

στο διάγραμμα που ακολουθεί: 
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Τα παραπάνω ευρήματα οφείλονται στη δυνητική διάθεση της υπηρεσίας ψηφιακά (μέσω HRMS) που 

επιφέρει, μεσοσταθμικά, συνολική μοναδιαία μείωση της τάξης του 81%. 

 

 

Δυνητική Παρουσίαση οφέλους από το ΣΔΑΔ 

Επιπλέον των προαναφερθέντων, είναι σημαντική η εξοικονόμηση που επιτυγχάνεται (επιμέρους και 

συνολικά) και η οποία αποτυπώνεται στην παρακάτω εικόνα, στην οποία τα νούμερα που 

παρουσιάζονται αφορούν στην εξοικονόμηση που δύναται να επιτευχθεί, χάριν της δυνατότητας που 
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πλέον δίνεται στους αιτούντες (για την υποβολή αιτήματος ψηφιακά) καθώς και στην διευκόλυνση της 

δημόσιας διοίκησης μέσω του HRMS.  

 

ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Τα κυριότερα συμπεράσματα από την απλοποίηση της εν λόγω διαδικασίας παρουσιάζονται στην εικόνα 

παρακάτω: 
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1.11 788263 - Απόσπαση για λόγους συνυπηρέτησης  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μέτρηση του Διοικητικού Βάρους της Διαδικασίας: 
Απόσπαση υπαλλήλου για λόγους συνυπηρέτησης  

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 2023 
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ9 

 

 

 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Η διαδικασία αφορά στην απόσπαση για συνυπηρέτηση στην περιοχή που υπηρετεί σύζυγος ή συμβιών 

δημόσιος υπάλληλος. 

ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Μετά την απλούστευση η διαδικασία βελτιώνεται καθώς προτείνεται η εισαγωγή του ΣΔΑΔ στο σύνολο 
των βημάτων της διαδικασίας, με αποτέλεσμα η διαδικασία από 10 βήματα να γίνεται 6. 

Τα αποτελέσματα της απλούστευσης, τόσο σε επίπεδο πλήθους βημάτων συνολικά, όσο και σε επίπεδο 

πλήθους βημάτων που πραγματοποιούνται σε ψηφιακό περιβάλλον, αποτυπώνονται, συνοπτικά, στον 

πίνακα που ακολουθεί: 

Περιγραφή Πριν την απλούστευση Μετά την απλούστευση 

Αριθμός βημάτων διαδικασίας συνολικά 10 6 

Αριθμός βημάτων που πραγματοποιούνται σε 

ψηφιακό περιβάλλον 
7 6 

 

  

 
9 Η «μετά την απλούστευση» διαδικασία αποτελεί πρόταση και η μέτρηση βασίζεται σε αντίστοιχες 
προβλέψεις 
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ΜΕΤΡΗΣΗ 

ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

 

Για λόγους ομοιομορφίας των μετρήσεων, έγινε χρήση δεδομένων για τα κόστη χρόνου (rates) ανά λεπτό 

για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι) και τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης, από 

προηγούμενες μετρήσεις του Παρατηρίου της Γραφειοκρατίας, ως εξής: 

• 0,18 €/λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι).  

• 0,15 €/λεπτό για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΚΤΙΜΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης για την κατάσταση της προτεινόμενης 

απλούστευσης είναι οι ακόλουθες: 

• Η ενέργεια της έκδοσης του Πιστοποιητικού Υπηρεσιακών Μεταβολών θα εκδίδεται εντός του 

συστήματος του ΣΔΑΔ με τις ήδη καταχωρημένες πληροφορίες του υπαλλήλου με αποτέλεσμα 

η εν λόγω ενέργεια να μην παράγει πλέον διοικητικό βάρος. Το αυτό ισχύει και για την έκδοση 

Βεβαίωσης υπηρεσίας συζύγου ή συμβιούντος. 

Η ενέργεια για την υποβολή της αίτησης, με την εισαγωγή του ΣΔΑΔ, θα διενεργείται ψηφιακά. 

 

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

Ως αποτέλεσμα της απλούστευσης της διαδικασίας απόσπασης των δημοσίων υπαλλήλων, λόγω της 

δυνατότητας υποβολής σχετικού αιτήματος μέσω του ΣΔΑΔ, είναι πρόδηλος ο θετικός αντίκτυπος που 

επιφέρει για τα φυσικά πρόσωπα, σε όρους που αφορούν στον δαπανώμενο χρόνο εκ μέρους τους, με 

δεδομένη τη μείωση του χρόνου της αίτησης και της ολοκλήρωσης αυτής. Πλέον των προαναφερθέντων, 

αυτή καθαυτή η απλούστευση επιφέρει προφανή θετικά αποτελέσματα και σε επίπεδο εξυπηρέτησης 

των αναγκών των δημοσίων υπαλλήλων, δεδομένου ότι, πλέον, η διαδικασία για τον εκάστοτε 

Δημ.Υπαλλ. είναι πιο απλή και αποδοτική καθώς έχει ψηφιοποιηθεί σε σημαντικό βαθμό. 

Παρουσίαση διοικητικού κόστους / βάρους πριν και μετά την απλούστευση 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 
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Επιπρόσθετα, όπως προκύπτει και από το διάγραμμα που ακολουθεί, το διοικητικό κόστος σε όρους 

χρόνου που δαπανάται, έχει μειωθεί αισθητά τόσο για τον Δημ.Υπαλλ. (μείωση βάρους κατά περίπου 

84% αθροιστικά) όσο και για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης (μείωση κατά περίπου 45%). 

 

Αντίστοιχα, αισθητή είναι η μείωση του διοικητικού βάρους / κόστους (για φυσικά / νομικά πρόσωπα 

και Δημόσια Διοίκηση αντίστοιχα) και σε όρους χρηματικού κόστους (€), η οποία αγγίζει το 45,62 % 

συνολικά ή τα €74.489. Τα σχετικά αποτελέσματα στη βάση του εκτιμώμενου πλήθους αιτήσεων 

αποτυπώνονται στο διάγραμμα που ακολουθεί: 
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Τα παραπάνω ευρήματα οφείλονται στη δυνητική διάθεση της υπηρεσίας ψηφιακά (μέσω HRMS) που 

επιφέρει, μεσοσταθμικά, συνολική μοναδιαία μείωση της τάξης του 45,62 %. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δυνητική Παρουσίαση οφέλους από το ΣΔΑΔ 

Επιπλέον των προαναφερθέντων, είναι σημαντική η εξοικονόμηση που επιτυγχάνεται (επιμέρους και 

συνολικά) και η οποία αποτυπώνεται στην παρακάτω εικόνα, στην οποία τα νούμερα που 

παρουσιάζονται αφορούν στην εξοικονόμηση που δύναται να επιτευχθεί, χάριν της δυνατότητας που 

πλέον δίνεται στους αιτούντες (για την υποβολή αιτήματος ψηφιακά) καθώς και στην διευκόλυνση της 

δημόσιας διοίκησης μέσω του HRMS.  
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Μοναδιαίο ΔΒ φυσικών / νομικών προσώπων Μοναδιαίο ΔΚ Δημόσιας Διοίκησης
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Τα κυριότερα συμπεράσματα από την απλοποίηση της εν λόγω διαδικασίας παρουσιάζονται στην εικόνα 

παρακάτω: 
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1.12 781266 -Μετάταξη σε κλάδο ανώτερης κατηγορίας  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μέτρηση του Διοικητικού Βάρους της Διαδικασίας: 
Μετάταξη σε κλάδο ανώτερης κατηγορίας 

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 2023 
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ10 

 

 

  

 
10 Η «μετά την απλούστευση» διαδικασία αποτελεί πρόταση και η μέτρηση βασίζεται σε αντίστοιχες 
προβλέψεις 
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ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Σύμφωνα με την ισχύουσα διαδικασία, η οποία ισχύει μέχρι και σήμερα, για να πραγματοποιηθεί η 

μετάταξη σε κλάδο ανώτερης κατηγορίας οφείλει ο ενδιαφερόμενος να υποβάλλει  αίτηση μέσω email 

ή να πραγματοποιήσει διαζώσης αίτηση χωρίς την υποστήριξη κάποιου Πληροφοριακού Συστήματος. 

 

ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Με τη διαδικασία που προτείνεται, η πλειοψηφία των ενεργειών της υποστηρίζεται από το Σύστημα 

Διαχείρισης Ανθρώπινου Δυναμικού (HRMS) με αποτέλεσμα την μείωση του Διοικητικού Κόστους και σε 

χρόνο αλλά και σε χρηματικές μονάδες. 

 

Τα αποτελέσματα της απλούστευσης, τόσο σε επίπεδο πλήθους βημάτων συνολικά, όσο και σε επίπεδο 

πλήθους βημάτων που πραγματοποιούνται σε ψηφιακό περιβάλλον, αποτυπώνονται, συνοπτικά, στον 

πίνακα που ακολουθεί: 

Περιγραφή Πριν την απλούστευση Μετά την απλούστευση 

Αριθμός βημάτων διαδικασίας συνολικά 9 6 

Αριθμός βημάτων που πραγματοποιούνται σε 

ψηφιακό περιβάλλον 
5 5 

 

ΜΕΤΡΗΣΗ 

 

ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ  

 Για λόγους ομοιομορφίας των μετρήσεων, έγινε χρήση δεδομένων για τα κόστη χρόνου (rates) ανά 

λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι) και τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης 

από προηγούμενες μετρήσεις του Παρατηρίου της Γραφειοκρατίας, ως εξής: 

• 0,18 €/λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι).  

• 0,15 €/λεπτό για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

 

Η ιστοσελίδα https://diavgeia.gov.gr/ παρείχε τα εξής δεδομένα για το έτος βάσης 2021: 

• Οι μετατατάξεις δημοσίων υπαλλήλων σε κλάδο ανώτερης κατηγορίας για το έτος 2020 για το 

Υπουργείο Εσωτερικών, ανήλθαν σε 5.  

 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΚΤΙΜΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης για την κατάσταση της προτεινόμενης 

απλούστευσης είναι οι ακόλουθες: 

https://diavgeia.gov.gr/
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• Η ενέργεια της έκδοσης του Πιστοποιητικού Υπηρεσιακών Μεταβολών θα εκδίδεται εντός του 

συστήματος του ΣΔΑΔ με τις ήδη καταχωρημένες πληροφορίες του υπαλλήλου με αποτέλεσμα 

η εν λόγω ενέργεια να μην παράγει πλέον διοικητικό βάρος.  

Η ενέργεια για την υποβολή της αίτησης μετάταξης σε κλάδο ανώτερης κατηγορίας, με την εισαγωγή του 

ΣΔΑΔ, θα διενεργείται ψηφιακά. 

Οι ενέργειες ‘’ Έλεγχος και Εισήγηση από αρμόδια Διεύθυνση’’ και ‘’ Γνώμη υπηρεσιακού συμβουλίου 

(Αξιολόγηση)’’ θα υποστηρίζονται ψηφιακά με την εισαγωγή του ΣΔΑΔ. Ως εκ τούτου εκτιμάται ότι θα 

υπάρχει μείωση του χρόνου. Όμως ο όγκος και η πολυπλοκότητα αυτής παραμένει υψηλή διότι αποτελεί 

ενέργεια η οποία περιλαμβάνει την υψηλότερη εμπλοκή των στελεχών καθώς αποτελεί ενέργεια 

εξέτασης – αξιολόγησης. 

Η ενέργεια ‘Ενημέρωση Μητρώου και του ενδιαφερομένου’’ θα διενεργείται εξίσου ψηφιακά μέσω 

ΣΔΑΔ. Ωστόσο, αποτελούν ενέργειες που ο βαθμός εμπλοκής του χρήστη είναι μικρότερος, διότι τα 

περισσότερα στοιχεία δύναται να παρέχονται ψηφιακά από το ΣΔΑΔ. 

 

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

Ως αποτέλεσμα της απλούστευσης της διαδικασίας Μετάταξη σε κλάδο ανώτερης κατηγορίας των 

δημοσίων υπαλλήλων, λόγω της δυνατότητας υποβολής σχετικού αιτήματος μέσω του ΣΔΑΔ, είναι 

πρόδηλος ο θετικός αντίκτυπος που επιφέρεται για τα φυσικά πρόσωπα, σε όρους που αφορούν στον 

δαπανώμενο χρόνο εκ μέρους τους, με δεδομένη τη μείωση του χρόνου της αίτησης και της 

ολοκλήρωσης αυτής. Πλέον των προαναφερθέντων, αυτή καθαυτή η απλούστευση επιφέρει προφανή 

θετικά αποτελέσματα και σε επίπεδο εξυπηρέτησης των αναγκών των δημοσίων υπαλλήλων, δεδομένου 

ότι, πλέον, η διαδικασία για τον εκάστοτε Δημ.Υπαλλ. είναι πιο απλή και αποδοτική καθώς έχει 

ψηφιοποιηθεί σε σημαντικό βαθμό. 

 

Παρουσίαση διοικητικού κόστους / βάρους πριν και μετά την απλούστευση 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 
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Επιπρόσθετα, όπως προκύπτει και από το διάγραμμα που ακολουθεί, το διοικητικό κόστος σε όρους 

χρόνου που δαπανάται, έχει μειωθεί αισθητά τόσο για τον Δημ.Υπαλλ. (μείωση βάρους κατά περίπου 

75,22% αθροιστικά) όσο και για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης (μείωση κατά περίπου 81,13%). 

 

Αντίστοιχα, αισθητή είναι η μείωση του διοικητικού βάρους / κόστους (για φυσικά / νομικά πρόσωπα 

και Δημόσια Διοίκηση αντίστοιχα) και σε όρους χρηματικού κόστους (€), η οποία αγγίζει συνολικά τα € 

909. Τα σχετικά αποτελέσματα στη βάση του εκτιμώμενου πλήθους αιτήσεων αποτυπώνονται στο 

διάγραμμα που ακολουθεί: 

 -

 20

 40

 60

 80

 100

 120

 140

ΔΒ φυσικών / νομικών προσώπων μετρούμενo σε 
χρόνο (Q*T) - σε ώρες

ΔΚ Δημόσιας Διοίκησης μετρούμενο σε χρόνο (Q*T) 
- σε ώρες

Ώ
ρ

ες

ΔΚ μετρούμενο σε χρόνο (Q*T)

Πριν την απλούστευση (2021) Μετά την απλούστευση 



81 
 

 

Τα παραπάνω ευρήματα οφείλονται στη δυνητική διάθεση της υπηρεσίας ψηφιακά (μέσω HRMS) που 

επιφέρει, μεσοσταθμικά, συνολική μοναδιαία μείωση της τάξης του 80,86% 

 

 

 

Δυνητική Παρουσίαση οφέλους από το ΣΔΑΔ 

Επιπλέον των προαναφερθέντων, είναι σημαντική η εξοικονόμηση που επιτυγχάνεται (επιμέρους και 

συνολικά) και η οποία αποτυπώνεται στην παρακάτω εικόνα, στην οποία τα νούμερα που 

παρουσιάζονται αφορούν στην εξοικονόμηση που δύναται να επιτευχθεί, χάριν της δυνατότητας που 
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πλέον δίνεται στους αιτούντες (για την υποβολή αιτήματος ψηφιακά) καθώς και στην διευκόλυνση της 

δημόσιας διοίκησης μέσω του HRMS.  
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Τα κυριότερα συμπεράσματα από την απλοποίηση της εν λόγω διαδικασίας παρουσιάζονται στην εικόνα 

παρακάτω: 
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1.13 741367 - Μετάταξη στον διυπουργικό κλάδο Π.Ε. Επιτελικών 
Στελεχών της Διοίκησης του άρθρου 104 του ν. 4622/2019  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μέτρηση του Διοικητικού Βάρους της Διαδικασίας: 

Μετάταξη στον διυπουργικό κλάδο Π.Ε. Επιτελικών Στελεχών της Διοίκησης του 

άρθρου 104 του ν. 4622/2019 

 

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 2023 
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ11 

 

  

 
11 Η «μετά την απλούστευση» διαδικασία αποτελεί πρόταση και η μέτρηση βασίζεται σε αντίστοιχες 
προβλέψεις 
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ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Σύμφωνα με την ισχύουσα διαδικασία, η οποία ισχύει μέχρι και σήμερα, για να πραγματοποιηθεί η 

Μετάταξη στον διυπουργικό κλάδο Π.Ε. Επιτελικών Στελεχών της Διοίκησης του άρθρου 104 του ν. 

4622/2019 οφείλει ο ενδιαφερόμενος να υποβάλλει  αίτηση μέσω email ή να πραγματοποιήσει διαζώσης 

αίτηση χωρίς την υποστήριξη κάποιου Πληροφοριακού Συστήματος. Τα βήματα της διαδικασίας είναι: 

ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Με τη διαδικασία που προτείνεται, η πλειοψηφία των ενεργειών της υποστηρίζεται από το Σύστημα 
Διαχείρισης Ανθρώπινου Δυναμικού (HRMS) με αποτέλεσμα την μείωση του Διοικητικού Κόστους και σε 
χρόνο αλλά και σε χρηματικές μονάδες. Τα προτεινόμενα βήματα έχουν ως εξής: 

Τα αποτελέσματα της απλούστευσης, τόσο σε επίπεδο πλήθους βημάτων συνολικά, όσο και σε επίπεδο 

πλήθους βημάτων που πραγματοποιούνται σε ψηφιακό περιβάλλον, αποτυπώνονται, συνοπτικά, στον 

πίνακα που ακολουθεί: 

 

 

ΜΕΤΡΗΣΗ 

ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ – ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΕΙΣ 

 Για λόγους ομοιομορφίας των μετρήσεων, έγινε χρήση δεδομένων για τα κόστη χρόνου (rates) ανά 

λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι) και τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης 

από προηγούμενες μετρήσεις του Παρατηρίου της Γραφειοκρατίας, ως εξής: 

• 0,18 €/λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι).  

• 0,15 €/λεπτό για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

 

Βάσει έρευνας που έγινε στο ΕΚΔΑΑ βρέθηκαν 625 περιπτώσεις για το Υπουργείο Εσωτερικών για το 

2022.  

Σε συνέχεια συνεντεύξεων με τους αρμόδιους φορείς δόθηκαν στοιχεία χρόνου εκτέλεσης των 

ενεργειών της διαδικασίας. 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΚΤΙΜΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης για την κατάσταση της προτεινόμενης 

απλούστευσης είναι οι ακόλουθες: 

Περιγραφή Πριν την απλούστευση Μετά την απλούστευση 

Αριθμός βημάτων διαδικασίας συνολικά 7 6 

Αριθμός βημάτων που πραγματοποιούνται σε 

ψηφιακό περιβάλλον 
3 6 
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Η ενέργεια για την υποβολή της αίτησης, με την εισαγωγή του ΣΔΑΔ, θα διενεργείται ψηφιακά. 

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

Ως αποτέλεσμα της απλούστευσης της διαδικασίας Μετάταξη στον διυπουργικό κλάδο Π.Ε. Επιτελικών 

Στελεχών της Διοίκησης του άρθρου 104 του ν. 4622/2019, λόγω της δυνατότητας υποβολής σχετικού 

αιτήματος μέσω του ΣΔΑΔ, είναι πρόδηλος ο θετικός αντίκτυπος που επιφέρεται για τα φυσικά πρόσωπα, 

σε όρους που αφορούν στον δαπανώμενο χρόνο εκ μέρους τους, με δεδομένη τη μείωση του χρόνου της 

αίτησης και της ολοκλήρωσης αυτής. Πλέον των προαναφερθέντων, αυτή καθαυτή η απλούστευση 

επιφέρει προφανή θετικά αποτελέσματα και σε επίπεδο εξυπηρέτησης των αναγκών των δημοσίων 

υπαλλήλων, δεδομένου ότι, πλέον, η διαδικασία για τον εκάστοτε Δημ.Υπαλλ. είναι πιο απλή και 

αποδοτική καθώς έχει ψηφιοποιηθεί σε σημαντικό βαθμό. 

Παρουσίαση διοικητικού κόστους / βάρους πριν και μετά την απλούστευση 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

Επιπρόσθετα, όπως προκύπτει και από το διάγραμμα που ακολουθεί, το διοικητικό κόστος σε όρους 

χρόνου που δαπανάται, έχει μειωθεί αισθητά τόσο για τον Δημ.Υπαλλ. (μείωση βάρους κατά περίπου 

59% αθροιστικά) όσο και για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης (μείωση κατά περίπου 65%). 
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Αντίστοιχα, αισθητή είναι η μείωση του διοικητικού βάρους / κόστους (για φυσικά / νομικά πρόσωπα 

και Δημόσια Διοίκηση αντίστοιχα) και σε όρους χρηματικού κόστους (€), η οποία αγγίζει συνολικά τα 

€38.249. Τα σχετικά αποτελέσματα στη βάση του εκτιμώμενου πλήθους αιτήσεων αποτυπώνονται στο 

διάγραμμα που ακολουθεί: 

 

 

Τα παραπάνω ευρήματα οφείλονται στη δυνητική διάθεση της υπηρεσίας ψηφιακά (μέσω HRMS) που 

επιφέρει, μεσοσταθμικά, συνολική μοναδιαία μείωση της τάξης του 59,48 %. 
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Δυνητική Παρουσίαση οφέλους από το ΣΔΑΔ 

Επιπλέον των προαναφερθέντων, είναι σημαντική η εξοικονόμηση που επιτυγχάνεται (επιμέρους και 

συνολικά) και η οποία αποτυπώνεται στην παρακάτω εικόνα, στην οποία τα νούμερα που 

παρουσιάζονται αφορούν στην εξοικονόμηση που δύναται να επιτευχθεί, χάριν της δυνατότητας που 

πλέον δίνεται στους αιτούντες (για την υποβολή αιτήματος ψηφιακά) καθώς και στην διευκόλυνση της 

δημόσιας διοίκησης μέσω του HRMS.  
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Τα κυριότερα συμπεράσματα από την απλοποίηση της εν λόγω διαδικασίας παρουσιάζονται στην εικόνα 

παρακάτω: 
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1.14 838913 - Διαθεσιμότητα λόγω κατάργησης θέσης  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μέτρηση του Διοικητικού Βάρους της Διαδικασίας: 

Διαθεσιμότητα λόγω κατάργησης θέσης  

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 2023 
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ12 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Η διαδικασία αφορά την θέση σε διαθεσιμότητα υπαλλήλου, λόγω κατάργησης της οργανικής του 

θέσης. Η εν λόγω διαδικασία αποτελεί ως επί το πλείστον μια χειροκίνητη διαδικασία.  

 

 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Η διαδικασία αφορά την θέση σε διαθεσιμότητα υπαλλήλου, λόγω κατάργησης της οργανικής του θέσης. 

Η εν λόγω διαδικασία αποτελεί ως επί το πλείστον μια χειροκίνητη διαδικασία. 

 

ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Μετά την προτεινόμενη απλούστευση η διαδικασία βελτιώνεται με την εισαγωγή του ΣΔΑΔ σε 6 βήματα 
της διαδικασίας. Ταυτόχρονα καταργείται το βήμα της έκδοσης του πιστοποιητικού υπηρεσιακών 
μεταβολών καθώς πλέον δεν έχει διοικητικό βάρος καθώτι γίνεται αυτόματα. 

Τα αποτελέσματα της απλούστευσης, τόσο σε επίπεδο πλήθους βημάτων συνολικά, όσο και σε επίπεδο 

πλήθους βημάτων που πραγματοποιούνται σε ψηφιακό περιβάλλον, αποτυπώνονται, συνοπτικά, στον 

πίνακα που ακολουθεί: 

 

 

 
12 Η «μετά την απλούστευση» διαδικασία αποτελεί πρόταση και η μέτρηση βασίζεται σε αντίστοιχες 
προβλέψεις 
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Περιγραφή Πριν την απλούστευση Μετά την απλούστευση 

Αριθμός βημάτων διαδικασίας συνολικά 8 7 

Αριθμός βημάτων που πραγματοποιούνται σε 

ψηφιακό περιβάλλον 
2 6 

 

ΜΕΤΡΗΣΗ 

ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ – ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΕΙΣ 

 Για λόγους ομοιομορφίας των μετρήσεων, έγινε χρήση δεδομένων για τα κόστη χρόνου (rates) ανά 

λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι) και τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης 

από προηγούμενες μετρήσεις του Παρατηρίου της Γραφειοκρατίας, ως εξής: 

• 0,18 €/λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι).  

• 0,15 €/λεπτό για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

 

Κατόπιν σχετικής έρευνας στο Διαύγεια βρέθηκαν για το έτος 2014, 249 περιπτώσεις διαθεσιμότητας 

λόγω κατάργησης θέσης για το Υπουργείο Υποδομών Μεταφορών και Δικτύων.  

 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΚΤΙΜΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης για την κατάσταση της προτεινόμενης 

απλούστευσης είναι οι ακόλουθες: 

Η ενέργεια για την υποβολή της αίτησης, με την εισαγωγή του ΣΔΑΔ, θα διενεργείται ψηφιακά. 

Οι ενέργειες της Γνωμοδότηση του τριμελούς συμβουλίου και της Επιλογής των υπαλλήλων  θα 

υποστηρίζονται ψηφιακά με την εισαγωγή του ΣΔΑΔ. Ως εκ τούτου εκτιμάται ότι θα υπάρχει μείωση του 

χρόνου. Όμως ο όγκος και η πολυπλοκότητα αυτών παραμένει υψηλή διότι αποτελεί ενέργεια η οποία 

περιλαμβάνει την υψηλότερη εμπλοκή των στελεχών καθώς αποτελεί ενέργεια εξέτασης – αξιολόγησης. 

Οι ενέργειες Έκδοση πράξης θέσης του υπαλλήλου σε διαθεσιμότητα και Έκδοση τελικών πινάκων 

διάθεσης από αρμόδιο όργανο θα διενεργούνται εξίσου ψηφιακά μέσω ΣΔΑΔ.  Ωστόσο οι ανωτέρω 

αποτελούν ενέργειες που ο βαθμός εμπλοκής του χρήστη είναι μικρότερος από τις προηγούμενος διότι 

τα περισσότερα στοιχεία δύναται να παρέχονται ψηφιακά από το ΣΔΑΔ.   

 

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

Ως αποτέλεσμα της απλούστευσης της διαδικασίας διαθεσιμότητα λόγω κατάργησης θέσης των 

δημοσίων υπαλλήλων, λόγω της δυνατότητας υποβολής σχετικού αιτήματος μέσω του ΣΔΑΔ, είναι 

πρόδηλος ο θετικός αντίκτυπος που επιφέρει για τα φυσικά πρόσωπα, σε όρους που αφορούν στον 

δαπανώμενο χρόνο εκ μέρους τους, με δεδομένη τη μείωση του χρόνου της αίτησης και της 

ολοκλήρωσης αυτής. Πλέον των προαναφερθέντων, αυτή καθαυτή η απλούστευση επιφέρει προφανή 

θετικά αποτελέσματα και σε επίπεδο εξυπηρέτησης των αναγκών των δημοσίων υπαλλήλων, δεδομένου 
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ότι, πλέον, η διαδικασία για τον εκάστοτε Δημ.Υπαλλ. είναι πιο απλή και αποδοτική καθώς έχει 

ψηφιοποιηθεί σε σημαντικό βαθμό. 

Παρουσίαση διοικητικού κόστους / βάρους πριν και μετά την απλούστευση 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

Επιπρόσθετα, όπως προκύπτει και από το διάγραμμα που ακολουθεί, το διοικητικό κόστος σε όρους 

χρόνου που δαπανάται, μειώνεται αισθητά τόσο για τον Δημ. Υπαλλ. (μείωση βάρους κατά περίπου 38% 

αθροιστικά) όσο και για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης (μείωση κατά περίπου 67%). 

 

Αντίστοιχα, αισθητή είναι η μείωση του διοικητικού βάρους / κόστους (για φυσικά / νομικά πρόσωπα 

και Δημόσια Διοίκηση αντίστοιχα) και σε όρους χρηματικού κόστους (€), η οποία αγγίζει το 66,42% 
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συνολικά ή τα 23.636 €. Τα σχετικά αποτελέσματα στη βάση του εκτιμώμενου πλήθους αιτήσεων 

αποτυπώνονται στο διάγραμμα που ακολουθεί: 

 

 

Τα παραπάνω ευρήματα οφείλονται στη δυνητική διάθεση της υπηρεσίας ψηφιακά (μέσω HRMS) 

επιφέρει, μεσοσταθμικά, συνολική μοναδιαία μείωση της τάξης του 66,42%. 

 

 

Δυνητική Παρουσίαση οφέλους από το ΣΔΑΔ 

Επιπλέον των προαναφερθέντων, είναι σημαντική η εξοικονόμηση που επιτυγχάνεται (επιμέρους και 

συνολικά) και η οποία αποτυπώνεται στην παρακάτω εικόνα, στην οποία τα νούμερα που 
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παρουσιάζονται αφορούν στην εξοικονόμηση που δύναται να επιτευχθεί, χάριν της δυνατότητας που 

πλέον δίνεται στους πολίτες για την υποβολή αιτήματος ψηφιακά.  
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Τα κυριότερα συμπεράσματα από την απλοποίηση της εν λόγω διαδικασίας παρουσιάζονται στην εικόνα 

παρακάτω: 
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1.15 733276 – Προϊστάμενοι Οργανικών Μονάδων  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μέτρηση του Διοικητικού Βάρους της Διαδικασίας: 

Τοποθέτηση Προϊσταμένων Οργανικών Μονάδων 

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 2023 
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ13 

 

 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Η εν λόγω διαδικασία αφορά την τοποθέτηση Προϊσταμένων Οργανικών Μονάδων και ειδικότερα των 

Γενικών Διευθυντών. Η εν λόγω διαδικασία αποτελεί ως επί το πλείστον μια χειροκίνητη διαδικασία. 

ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Μετά την απλούστευση η διαδικασία βελτιώνεται με την εισαγωγή του ΣΔΑΔ σε  βήματα της διαδικασίας. 
Η εν λόγω διαδικασία αφορά την Τοποθέτηση Προισταμένων και ειδικότερα των Γενικών Διευθυντών.  

 

Τα αποτελέσματα της απλούστευσης, τόσο σε επίπεδο πλήθους βημάτων συνολικά, όσο και σε επίπεδο 

πλήθους βημάτων που πραγματοποιούνται σε ψηφιακό περιβάλλον, αποτυπώνονται, συνοπτικά, στον 

πίνακα που ακολουθεί: 

Περιγραφή Πριν την απλούστευση Μετά την απλούστευση 

Αριθμός βημάτων διαδικασίας συνολικά 19 19 

Αριθμός βημάτων που πραγματοποιούνται σε 

ψηφιακό περιβάλλον 
2 14 

 

 
13 Η «μετά την απλούστευση» διαδικασία αποτελεί πρόταση και η μέτρηση βασίζεται σε αντίστοιχες 
προβλέψεις 
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ΜΕΤΡΗΣΗ 

 

ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ – ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΕΙΣ 

 Για λόγους ομοιομορφίας των μετρήσεων, έγινε χρήση δεδομένων για τα κόστη χρόνου (rates) ανά 

λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι) και τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης 

από προηγούμενες μετρήσεις του Παρατηρίου της Γραφειοκρατίας, ως εξής: 

• 0,18 €/λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι).  

• 0,15 €/λεπτό για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

Σε συνέχεια συνεντεύξεων με τους αρμόδιους φορείς δόθηκαν στοιχεία χρόνου εκτέλεσης των ενεργειών 

της διαδικασίας καθώς και στοιχεία πλήθους υποβληθέντων αιτημάτων. 

 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΚΤΙΜΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης πριν την απλούστευση είναι οι 

ακόλουθες: 

• Το συνολικό πλήθος αιτήσεων εκτιμήθηκε στα 100 λαμβάνοντας υπόψη και τις αντίστοιχες 

τοποθετήσεις που έλαβαν χώρα το 2021 με βάση τα στοιχεία του διαύγεια.  

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης για την κατάσταση της 

προτεινόμενης απλούστευσης είναι οι ακόλουθες: 

• Οι ενέργειες για την υποβολή της αίτησης και της υποβολής της ένστασης, με την εισαγωγή του 

ΣΔΑΔ, θα διενεργούνται ψηφιακά. 

• Οι ενέργειες  Εξέταση ενστάσεων, Έλεγχος παραδεκτού και κατάρτιση πίνακα αποκλειόμενων 

από τη διαδικασία και Μοριοδότηση θα υποστηρίζονται ψηφιακά με την εισαγωγή του ΣΔΑΔ. Ως 

εκ τούτου εκτιμάται ότι θα υπάρχει μείωση του χρόνου. 

• Οι ενέργειες ‘’Έκδοση Βεβαίωσης από την οικεία Διεύθυνση Διοικητικού –επαλήθευση 

στοιχείων υποψηφίου’’, ‘’Παραλαβή φακέλου από το αρμόδιο συμβούλιο επιλογής 

• Κατάρτιση πίνακα κατάταξης’’, ‘’Ανάρτηση στην ιστοσελίδα του ΑΣΕΠ’’, ‘’Κατάρτιση και  

δημοσίευση αναμορφωμένου πίνακα’’ και ‘’κατάρτιση τελικού πίνακα κατάταξης για κάθε 

προκηρυσσόμενη θέση’’ θα διενεργούνται εξίσου ψηφιακά μέσω ΣΔΑΔ.  Ωστόσο οι ανωτέρω 

αποτελούν ενέργειες που ο βαθμός εμπλοκής του χρήστη είναι μικρότερος από τις 

προηγούμενος διότι τα περισσότερα στοιχεία δύναται να παρέχονται ψηφιακά από το ΣΔΑΔ.   

 

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

 

Ως αποτέλεσμα της απλούστευσης της διαδικασίας τοποθέτησης προϊσταμένων οργανικών μονάδων των 

δημοσίων υπαλλήλων, λόγω της δυνατότητας υποβολής σχετικού αιτήματος μέσω του ΣΔΑΔ, είναι 

πρόδηλος ο θετικός αντίκτυπος που επιφέρει για τα φυσικά πρόσωπα, σε όρους που αφορούν στον 

δαπανώμενο χρόνο εκ μέρους τους, με δεδομένη τη μείωση του χρόνου της αίτησης και της 

ολοκλήρωσης αυτής. Πλέον των προαναφερθέντων, αυτή καθαυτή η απλούστευση επιφέρει προφανή 
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θετικά αποτελέσματα και σε επίπεδο εξυπηρέτησης των αναγκών των δημοσίων υπαλλήλων, δεδομένου 

ότι, πλέον, η διαδικασία για τον εκάστοτε Δημ.Υπαλλ. είναι πιο απλή και αποδοτική καθώς έχει 

ψηφιοποιηθεί σε σημαντικό βαθμό. 

Παρουσίαση διοικητικού κόστους / βάρους πριν και μετά την απλούστευση 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

Επιπρόσθετα, όπως προκύπτει και από το διάγραμμα που ακολουθεί, το διοικητικό κόστος σε όρους 

χρόνου που δαπανάται, μειώνεται αισθητά τόσο για τον Δημ.Υπαλλ. (μείωση βάρους κατά περίπου 66% 

αθροιστικά) όσο και για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης (μείωση κατά περίπου 57%). 
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Αντίστοιχα, αισθητή είναι η μείωση του διοικητικού βάρους / κόστους (για φυσικά / νομικά πρόσωπα 

και Δημόσια Διοίκηση αντίστοιχα) και σε όρους χρηματικού κόστους (€), η οποία αγγίζει το 64,74% 

συνολικά ή τα 42.791€. Τα σχετικά αποτελέσματα στη βάση του εκτιμώμενου πλήθους αιτήσεων 

αποτυπώνονται στο διάγραμμα που ακολουθεί: 

 

 

Τα παραπάνω ευρήματα οφείλονται στη δυνητική διάθεση της υπηρεσίας ψηφιακά (μέσω HRMS) 

επιφέρει, μεσοσταθμικά, συνολική μοναδιαία μείωση της τάξης του 64,74%. 
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Δυνητική Παρουσίαση οφέλους από το ΣΔΑΔ 

Επιπλέον των προαναφερθέντων, είναι σημαντική η εξοικονόμηση που επιτυγχάνεται (επιμέρους και 

συνολικά) και η οποία αποτυπώνεται στην παρακάτω εικόνα, στην οποία τα νούμερα που 

παρουσιάζονται αφορούν στην εξοικονόμηση που δύναται να επιτευχθεί, χάριν της δυνατότητας που 

πλέον δίνεται στους πολίτες για την υποβολή αιτήματος ψηφιακά καθώς και συνολικά λόγω της 

ψηφιοποίησης της διαδικασίας.  

 

 

ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Τα κυριότερα συμπεράσματα από την απλοποίηση της εν λόγω διαδικασίας παρουσιάζονται στην εικόνα 

παρακάτω: 
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1.16 958534 - Μετάθεση  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μέτρηση του Διοικητικού Βάρους της Διαδικασίας: 
Μετάθεση υπαλλήλου του δημόσιου τομέα  

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 2023 
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ14 

 

 

 

 

 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Η διαδικασία αφορά την μετάθεση υπαλλήλου του δημόσιου τομέα με σκοπό την αλλαγή του φορέα 

στον οποίο υπηρετεί, προκειμένου να καλυφθεί κενή θέση του ίδιου κλάδου / ειδικότητας και βαθμού 

στο φορέα υποδοχής. 

 

ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Μετά την απλούστευση η διαδικασία βελτιώνεται καθώς προτείνεται η εισαγωγή του ΣΔΑΔ στο σύνολο 
των βημάτων της διαδικασίας, με αποτέλσμα η διαδικασία από 5 βήματα να γίνεται 3. 

 

Τα αποτελέσματα της απλούστευσης, τόσο σε επίπεδο πλήθους βημάτων συνολικά, όσο και σε επίπεδο 

πλήθους βημάτων που πραγματοποιούνται σε ψηφιακό περιβάλλον, αποτυπώνονται, συνοπτικά, στον 

πίνακα που ακολουθεί: 

 
14 Η «μετά την απλούστευση» διαδικασία αποτελεί πρόταση και η μέτρηση βασίζεται σε αντίστοιχες 
προβλέψεις 
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Περιγραφή Πριν την απλούστευση Μετά την απλούστευση 

Αριθμός βημάτων διαδικασίας συνολικά 5 3 

Αριθμός βημάτων που πραγματοποιούνται σε 

ψηφιακό περιβάλλον 
3 2 

 

ΜΕΤΡΗΣΗ 

ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ – ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΕΙΣ 

 Για λόγους ομοιομορφίας των μετρήσεων, έγινε χρήση δεδομένων για τα κόστη χρόνου (rates) ανά 

λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι) και τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης 

από προηγούμενες μετρήσεις του Παρατηρίου της Γραφειοκρατίας, ως εξής: 

• 0,18 €/λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι).  

• 0,15 €/λεπτό για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

 

Σε συνέχεια συνεντεύξεων με τους αρμόδιους φορείς δόθηκαν στοιχεία χρόνου εκτέλεσης των ενεργειών 

της διαδικασίας καθώς και στοιχεία πλήθους υποβληθέντων αιτημάτων. 

 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΚΤΙΜΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης για την κατάσταση της προτεινόμενης 

απλούστευσης είναι οι ακόλουθες: 

• Η ενέργεια της έκδοσης του Πιστοποιητικού Υπηρεσιακών Μεταβολών θα εκδίδεται εντός του 

συστήματος του ΣΔΑΔ με τις ήδη καταχωρημένες πληροφορίες του υπαλλήλου με αποτέλεσμα 

η εν λόγω ενέργεια να μην παράγει πλέον διοικητικό βάρος.  

Η ενέργεια για την υποβολή της αίτησης, διενεργείται ήδη ψηφιακά μέσω gov. 

Η ενέργεια της Γνωμοδότησης του οικείου υπηρεσιακού Συμβουλίου θα υποστηρίζεται ψηφιακά με την 

εισαγωγή του ΣΔΑΔ. Ως εκ τούτου εκτιμάται ότι θα υπάρχει μείωση του χρόνου. Όμως ο όγκος και η 

πολυπλοκότητα αυτής παραμένει υψηλή διότι αποτελεί ενέργεια η οποία περιλαμβάνει την υψηλότερη 

εμπλοκή των στελεχών καθώς αποτελεί ενέργεια εξέτασης – αξιολόγησης. 

 

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

Ως αποτέλεσμα της απλούστευσης της διαδικασίας Μετάθεσης υπαλλήλου του δημόσιου τομέα, λόγω 

της δυνατότητας υποβολής σχετικού αιτήματος μέσω του ΣΔΑΔ, είναι πρόδηλος ο θετικός αντίκτυπος 

που επιφέρει για τα φυσικά πρόσωπα, σε όρους που αφορούν στον δαπανώμενο χρόνο εκ μέρους τους, 

με δεδομένη τη μείωση του χρόνου της αίτησης και της ολοκλήρωσης αυτής. Πλέον των 

προαναφερθέντων, αυτή καθαυτή η απλούστευση επιφέρει προφανή θετικά αποτελέσματα και σε 

επίπεδο εξυπηρέτησης των αναγκών των δημοσίων υπαλλήλων, δεδομένου ότι, πλέον, η διαδικασία για 

τον εκάστοτε Δημ.Υπαλλ. είναι πιο απλή και αποδοτική καθώς έχει ψηφιοποιηθεί σε σημαντικό βαθμό. 
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Παρουσίαση διοικητικού κόστους / βάρους πριν και μετά την απλούστευση 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

Επιπρόσθετα, όπως προκύπτει και από το διάγραμμα που ακολουθεί, το διοικητικό κόστος σε όρους 

χρόνου που δαπανάται, έχει μειωθεί αισθητά τόσο για τον Δημ.Υπαλλ. (μείωση βάρους κατά περίπου 

60% αθροιστικά) όσο και για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης (μείωση κατά περίπου 82%). 

 

 

Αντίστοιχα, αισθητή είναι η μείωση του διοικητικού βάρους / κόστους (για φυσικά / νομικά πρόσωπα 

και Δημόσια Διοίκηση αντίστοιχα) και σε όρους χρηματικού κόστους (€), η οποία αγγίζει το 81 % συνολικά 

ή τα €638. Τα σχετικά αποτελέσματα στη βάση του εκτιμώμενου πλήθους αιτήσεων αποτυπώνονται στο 

διάγραμμα που ακολουθεί: 
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Τα παραπάνω ευρήματα οφείλονται στη δυνητική διάθεση της υπηρεσίας ψηφιακά (μέσω HRMS) που 

επιφέρει, μεσοσταθμικά, συνολική μοναδιαία μείωση της τάξης του 81%. 
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Δυνητική Παρουσίαση οφέλους από το ΣΔΑΔ 

Επιπλέον των προαναφερθέντων, είναι σημαντική η εξοικονόμηση που επιτυγχάνεται (επιμέρους και 

συνολικά) και η οποία αποτυπώνεται στην παρακάτω εικόνα, στην οποία τα νούμερα που 

παρουσιάζονται αφορούν στην εξοικονόμηση που δύναται να επιτευχθεί, χάριν της δυνατότητας που 

πλέον δίνεται στους αιτούντες (για την υποβολή αιτήματος ψηφιακά) καθώς και στην διευκόλυνση της 

δημόσιας διοίκησης μέσω του HRMS.  
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Τα κυριότερα συμπεράσματα από την απλοποίηση της εν λόγω διαδικασίας παρουσιάζονται στην εικόνα 

παρακάτω: 
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1.17 966447 - Βαθμολογική Προαγωγή υπαλλήλου του δημοσίου 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μέτρηση του Διοικητικού Βάρους της Διαδικασίας: 
Βαθμολογική Προαγωγή υπαλλήλου του δημοσίου 

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 2023 
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ15 

 

 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Σύμφωνα με την ισχύουσα διαδικασία, η οποία ισχύει μέχρι και σήμερα, για να πραγματοποιηθεί η 

Βαθμολογική Προαγωγή υπαλλήλου του δημοσίου η δημόσια διοίκηση πραγματοποιεί συγκέντρωση 

των στοιχείων χωρίς την υποστήριξη κάποιου πληροφοριακού συστήματος. 

ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Με τη διαδικασία που προτείνεται, η πλειοψηφία των ενεργειών της υποστηρίζεται από το Σύστημα 

Διαχείρισης Ανθρώπινου Δυναμικού (HRMS) με αποτέλεσμα την μείωση του Διοικητικού Κόστους και σε 

χρόνο αλλά και σε χρηματικές μονάδες. 

 

Τα αποτελέσματα της απλούστευσης, τόσο σε επίπεδο πλήθους βημάτων συνολικά, όσο και σε επίπεδο 

πλήθους βημάτων που πραγματοποιούνται σε ψηφιακό περιβάλλον, αποτυπώνονται, συνοπτικά, στον 

πίνακα που ακολουθεί: 

 

 
15 Η «μετά την απλούστευση» διαδικασία αποτελεί πρόταση και η μέτρηση βασίζεται σε αντίστοιχες 
προβλέψεις 

Περιγραφή Πριν την απλούστευση Μετά την απλούστευση 

Αριθμός βημάτων διαδικασίας συνολικά 5 5 

Αριθμός βημάτων που πραγματοποιούνται σε 

ψηφιακό περιβάλλον 
1 4 
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ΜΕΤΡΗΣΗ 

 

ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ – ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΕΙΣ 

 Για λόγους ομοιομορφίας των μετρήσεων, έγινε χρήση δεδομένων για τα κόστη χρόνου (rates) ανά 

λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι) και τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης 

από προηγούμενες μετρήσεις του Παρατηρίου της Γραφειοκρατίας, ως εξής: 

• 0,18 €/λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι).  

• 0,15 €/λεπτό για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΚΤΙΜΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης για την κατάσταση της προτεινόμενης 

απλούστευσης είναι οι ακόλουθες: 

• Η ενέργεια της ‘’Αξιολόγηση υπαλληλικού φακέλου’’ θα υποστηρίζεται ψηφιακά με την 

εισαγωγή του ΣΔΑΔ. Ως εκ τούτου εκτιμάται ότι θα υπάρχει μείωση του χρόνου. Όμως ο όγκος 

και η πολυπλοκότητα αυτής παραμένει υψηλή διότι αποτελεί ενέργεια η οποία περιλαμβάνει 

την υψηλότερη εμπλοκή των στελεχών καθώς αποτελεί ενέργεια εξέτασης – αξιολόγησης. 

• Οι ενέργειες ‘Συγκέντρωση υπαλληλικών φακέλων’’, ‘’ Κατάρτιση πινάκων προακτέων και μη 

προακτέων τον Απρίλη κάθε έτους΄΄ και ‘’ Ενημέρωση υπαλλήλου’’ θα διενεργούνται εξίσου 

ψηφιακά μέσω ΣΔΑΔ. Ωστόσο, αποτελούν ενέργειες που ο βαθμός εμπλοκής του χρήστη είναι 

μικρότερος, διότι τα περισσότερα στοιχεία δύναται να παρέχονται ψηφιακά από το ΣΔΑΔ. 

 

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

Ως αποτέλεσμα της απλούστευσης της διαδικασίας Βαθμολογική Προαγωγή υπαλλήλου του δημοσίου, 

λόγω της δυνατότητας υποστήριξης της μέσω του ΣΔΑΔ, είναι πρόδηλος ο θετικός αντίκτυπος που 

επιφέρεται για τα φυσικά πρόσωπα, σε όρους που αφορούν στον δαπανώμενο χρόνο εκ μέρους τους, 

με δεδομένη τη μείωση του χρόνου της αίτησης και της ολοκλήρωσης αυτής. Πλέον των 

προαναφερθέντων, αυτή καθαυτή η απλούστευση επιφέρει προφανή θετικά αποτελέσματα και σε 

επίπεδο εξυπηρέτησης των αναγκών των δημοσίων υπαλλήλων, δεδομένου ότι, πλέον, η διαδικασία για 

τον εκάστοτε Δημ.Υπαλλ. είναι πιο απλή και αποδοτική καθώς έχει ψηφιοποιηθεί σε σημαντικό βαθμό. 

Παρουσίαση διοικητικού κόστους / βάρους πριν και μετά την απλούστευση 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 
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ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

Επιπρόσθετα, όπως προκύπτει και από το διάγραμμα που ακολουθεί, το διοικητικό κόστος σε όρους 

χρόνου που δαπανάται, έχει μειωθεί αισθητά για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης (μείωση κατά 

περίπου 58%). 

 

 

Αντίστοιχα, αισθητή είναι η μείωση του διοικητικού βάρους / κόστους (για Δημόσια Διοίκηση) και σε 

όρους χρηματικού κόστους (€), η οποία αγγίζει τις €921 Τα σχετικά αποτελέσματα στη βάση του 

εκτιμώμενου πλήθους αποτυπώνονται στο διάγραμμα που ακολουθεί: 
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Τα παραπάνω ευρήματα οφείλονται στη δυνητική διάθεση της υπηρεσίας ψηφιακά (μέσω HRMS) που 

επιφέρει, μεσοσταθμικά, συνολική μοναδιαία μείωση της τάξης του 57,8%. 
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Δυνητική Παρουσίαση οφέλους από το ΣΔΑΔ 

Επιπλέον των προαναφερθέντων, είναι σημαντική η εξοικονόμηση που επιτυγχάνεται (επιμέρους και 

συνολικά) και η οποία αποτυπώνεται στην παρακάτω εικόνα, στην οποία τα νούμερα που 

παρουσιάζονται αφορούν στην εξοικονόμηση που δύναται να επιτευχθεί, χάριν της δυνατότητας που 

πλέον δίνεται στους αιτούντες (για την υποβολή αιτήματος ψηφιακά) καθώς και στην διευκόλυνση της 

δημόσιας διοίκησης μέσω του HRMS.  
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Τα κυριότερα συμπεράσματα από την απλοποίηση της εν λόγω διαδικασίας παρουσιάζονται στην εικόνα 

παρακάτω: 
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1.18 991733 - Απόσπαση  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μέτρηση του Διοικητικού Βάρους της Διαδικασίας: 
Απόσπαση υπαλλήλου δημόσιου τομέα  

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 2023 
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ16 

Σ 

 

  

 
16 Η «μετά την απλούστευση» διαδικασία αποτελεί πρόταση και η μέτρηση βασίζεται σε αντίστοιχες 
προβλέψεις 
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ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Η διαδικασία αφορά την απόσπαση υπαλλήλου του δημόσιου τομέα δηλαδή την πρόσκαιρη τοποθέτηση 

του υπαλλήλου σε άλλη υπηρεσία, με σκοπό να ασκεί καθήκοντα εκεί προσωρινά χωρίς να διακοπεί ο 

υπηρεσιακός δεσμός που τον συνδέει με την οργανική του θέση. 

 

ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ 

Μετά την απλούστευση η διαδικασία βελτιώνεται καθώς προτείνεται η εισαγωγή του ΣΔΑΔ στο σύνολο 
των βημάτων της διαδικασίας, με αποτέλεσμα να ψηφιοποιούνται 6 βήματα της διαδικασίας. 

 

 

Τα αποτελέσματα της απλούστευσης, τόσο σε επίπεδο πλήθους βημάτων συνολικά, όσο και σε επίπεδο 

πλήθους βημάτων που πραγματοποιούνται σε ψηφιακό περιβάλλον, αποτυπώνονται, συνοπτικά, στον 

πίνακα που ακολουθεί: 

Περιγραφή Πριν την απλούστευση Μετά την απλούστευση 

Αριθμός βημάτων διαδικασίας συνολικά 8 8 

Αριθμός βημάτων που πραγματοποιούνται σε 

ψηφιακό περιβάλλον 
2 5 
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ΜΕΤΡΗΣΗ 

ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ – ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΕΙΣ 

 Για λόγους ομοιομορφίας των μετρήσεων, έγινε χρήση δεδομένων για τα κόστη χρόνου (rates) ανά 

λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι) και τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης 

από προηγούμενες μετρήσεις του Παρατηρίου της Γραφειοκρατίας, ως εξής: 

• 0,18 €/λεπτό για τα φυσικά πρόσωπα (αιτούντες δημόσιοι υπάλληλοι).  

• 0,15 €/λεπτό για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης. 

Η ιστοσελίδα https://www.apografi.gov.gr/kinitikotita/esk_cmobility.html παρείχε τα εξής δεδομένα για 

το έτος βάσης 2020: 

• Τα υποβληθέντα αιτήματα αποσπάσεων ανήλθαν στις 1.469 που είναι το 5% των συνολικών 

αιτήσεων αποσπάσεων και μετατάξεων, 

• Οι συνολικές θέσεις αποσπάσεων και μετατάξεων ανήλθαν στις 12.221. 

Ο αρμόδιος φορέας παρείχε τα εξής δεδομένα για το έτος βάσης 2021: 

• Το σύνολο των θέσεων για ένα κύκλο κινητικότητας αποσπάσεων και μετατάξεων ανήλθε στις 

11.392, 

• Οι επιτυχόντες αποσπάσεων και μετατάξεων για τον ίδιο κύκλο κινητικότητας ανήλθαν στους 

908 που είναι το 8% των συνολικών θέσεων.  

Σε συνέχεια συνεντεύξεων με τους αρμόδιους φορείς δόθηκαν στοιχεία χρόνου εκτέλεσης των ενεργειών 

της διαδικασίας καθώς και στοιχεία πλήθους υποβληθέντων αιτημάτων. 

 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΕΚΤΙΜΗΣΕΙΣ – ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης της υφιστάμενης κατάστασης είναι οι 

ακόλουθες: 

• Η διαδικασία εξετάζεται με την παραδοχή ότι η ενέργεια «Έκδοση βεβαίωσης πλήρωσης των 

προϋποθέσεων συμμετοχής του υπαλλήλου» εκτελείται για όλες τις αιτήσεις. 

Οι βασικές παραδοχές που έγιναν για τη διενέργεια της μέτρησης για την κατάσταση της προτεινόμενης 

απλούστευσης είναι οι ακόλουθες: 

• Η ενέργεια για την υποβολή της αίτησης, διενεργείται ήδη ψηφιακά μέσω gov. 

• Οι ενέργειες «Έκδοση βεβαίωσης πλήρωσης των προϋποθέσεων συμμετοχής του υπαλλήλου», 

«Αξιολόγηση από την υπηρεσία υποδοχής των υποβαλλόμενων αιτήσεων» και «Έκδοση 

σύμφωνης γνώμης μετά την αξιολόγηση», οι οποίες θα πραγματοποιούνται μέσω ΣΔΑΔ, θα 

λάβουν μείωση χρόνου. Όμως ο όγκος και η πολυπλοκότητα αυτών παραμένει υψηλή διότι 

αποτελούν ενέργειες η οποίες περιλαμβάνουν την υψηλότερη εμπλοκή των στελεχών καθώς 

αποτελούν ενέργειες εξέτασης – αξιολόγησης. 

• Η ενέργεια ‘Ενημέρωση υπαλλήλου και υπηρεσίας υποδοχής’’» θα διενεργούνται εξίσου 

ψηφιακά μέσω ΣΔΑΔ. Ωστόσο, αποτελούν ενέργειες που ο βαθμός εμπλοκής του χρήστη είναι 

μικρότερος, διότι τα περισσότερα στοιχεία δύναται να παρέχονται ψηφιακά από το ΣΔΑΔ.   

 

https://www.apografi.gov.gr/kinitikotita/esk_cmobility.html
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ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

Ως αποτέλεσμα της απλούστευσης της διαδικασίας απόσπασης των δημοσίων υπαλλήλων, λόγω της 

δυνατότητας υποβολής σχετικού αιτήματος μέσω του ΣΔΑΔ, είναι πρόδηλος ο θετικός αντίκτυπος που 

επιφέρει για τα φυσικά πρόσωπα, σε όρους που αφορούν στον δαπανώμενο χρόνο εκ μέρους τους, με 

δεδομένη τη μείωση του χρόνου της αίτησης και της ολοκλήρωσης αυτής. Πλέον των προαναφερθέντων, 

αυτή καθαυτή η απλούστευση επιφέρει προφανή θετικά αποτελέσματα για την Δημόσια Διοίκηση είναι 

πιο απλή και αποδοτική καθώς έχει ψηφιοποιηθεί σε σημαντικό βαθμό. 

 

Παρουσίαση διοικητικού κόστους / βάρους πριν και μετά την απλούστευση 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΒΑΡΟΣ ΦΥΣΙΚΩΝ / ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΩΠΩΝ ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΑΠΛΟΥΣΤΕΥΣΗ: 

 

Επιπρόσθετα, όπως προκύπτει και από το διάγραμμα που ακολουθεί, το διοικητικό κόστος σε όρους 

χρόνου που δαπανάται, έχει μειωθεί αισθητά για τα στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης (μείωση κατά 

περίπου 60%). 
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Αντίστοιχα, αισθητή είναι η μείωση του διοικητικού βάρους / κόστους (για φυσικά / νομικά πρόσωπα 

και Δημόσια Διοίκηση αντίστοιχα) και σε όρους χρηματικού κόστους (€), η οποία αγγίζει το 56,68% 

συνολικά ή τα €72.028 . Τα σχετικά αποτελέσματα στη βάση του εκτιμώμενου πλήθους αιτήσεων 

αποτυπώνονται στο διάγραμμα που ακολουθεί: 
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Δυνητική Παρουσίαση οφέλους από το ΣΔΑΔ 

Επιπλέον των προαναφερθέντων, είναι σημαντική η εξοικονόμηση που επιτυγχάνεται (επιμέρους και 

συνολικά) και η οποία αποτυπώνεται στην παρακάτω εικόνα, στην οποία τα νούμερα που 

παρουσιάζονται αφορούν στην εξοικονόμηση που δύναται να επιτευχθεί, χάριν της δυνατότητας που 

πλέον δίνεται στους αιτούντες (για την υποβολή αιτήματος ψηφιακά) καθώς και στην διευκόλυνση της 

δημόσιας διοίκησης μέσω του HRMS.  
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Τα κυριότερα συμπεράσματα από την απλοποίηση της εν λόγω διαδικασίας παρουσιάζονται στην εικόνα 

παρακάτω: 

 

 


